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Favoriser la recherche

W Pr. Rachid M"RABET

Directeur du cycle doctoral

ette année, le Groupe
ISCAE féte son 40°™M® gnniversaire.
Lécole, qui a marqué le développe-
ment économique du Maroc et dont
le rayonnement s’étend désormais a
T'international, entend bien marquer
cet évenement et faire de cette année
une année de célébrations.
C’est dans cet esprit qu’elle a dévoilé
son logo et sa charte graphique.
C’est dans ce sens, également, qu’elle
a entrepris de démarrer son école
doctorale, certes, pour former des
doctorants, mais surtout, pour pro-
mouvoir la recherche appliquée dans
le domaine du Management.
Il n’est un secret pour personne
que les chercheurs et notamment
marocains voire africains ont de la
peine a publier leurs productions du
fait de I'absence ou de l'insuffisance
de supports, notamment de revues
spécialisées a comité de lecture. C’est
dans la perspective de contribuer a
remédier hardiment a cette 1éthar-
gie pouvant conduire a une certaine
mort intellectuelle, que le Groupe
ISCAE, dans le cadre de son cycle
doctoral et en liaison étroite avec son
Centre d’Etude et de Recherche en
Gestion (CERGI), a donné naissance
a la Revue Marocaine des Sciences de
Management. Une revue scientifique,
en principe, est un outil de valori-
sation de la recherche, elle est aussi
un espace de reconnaissance par les
pairs de travaux de chercheurs et

de praticiens. C’est un espace voué

a rendre la recherche visible et plus
accessible. La revue sera éditée deux
fois par an avec des articles rédigés
en anglais ou en francais. Les cher-
cheurs peuvent publier des articles
qui concernent des problémes des
entreprises qu’ils soient financiers,
stratégiques ou marketing, micro ou
meso-économiques en liaison avec le
management des entreprises.

La revue publiera également des
numéros spéciaux qui s’intéresseront
a certains problemes de Management
des entreprises et a leur environne-
ment économique et financier.
Recherche, observations, expérien-
ces, études de cas..., les textes qui
seront publiés sont de genres va-
riés. Certains textes peuvent étre
recueillis dans le cadre d’appels a
contributions pour des numéros
thématiques, d’autres peuvent étre
spontanément envoyés, et tiennent
en principe compte des objectifs
généraux de la revue. Il est prévu de
publier, d’abord, la revue en papier et
apres sous format électronique, elle
sera diffusée sur le site du Groupe...
Notre souhait est que cette revue
réponde a 'objectif qui est le sien, a
savoir favoriser '’émergence d'une
culture communicationnelle, d’in-
terrogations scientifiques et de
réflexions entre les chercheurs, les
théoriciens et les professionnels, par-
tout dans le monde. M
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EDITORIAL

Linnova

tion, de la technologie

a l'organisation

BMPr. Mohamed SABAR

e premier numeéro de
la Revue Marocaine des Sciences
de Management met ’emphase sur
I'innovation. Le choix de ce theme
n’est pas fortuit. En effet, I'intensi-
fication de la concurrence et I’évolu-
tion rapide des marchés conduisent
les entreprises a opérer de profonds
changements au niveau de leurs
structures organisationnelles et de
leurs approches de gestion. Afin de
demeurer compétitives et de répon-
dre aux exigences de leurs clients,
les entreprises productrices de biens
ou de services portent plus d’intérét
a la production de la richesse grace
a leur créativité et leur capacité a
innover. Dans ce contexte, le défi des
entreprises consiste a trouver des
systémes de gestion efficaces permet-
tant d’associer de maniére appropriée
des innovations technologiques et
des innovations organisationnelles.
Dans ce contexte, le theme de I'inno-
vation revét tout son importance. I1
présente aussi 'avantage d’étre fédé-
rateur et pluridisciplinaire, du fait
qu’il interpelle tous les chercheurs,
toutes disciplines confondues.
C’est a ce titre que nous avons choisi
de présenter un dossier qui com-
prend trois articles de recherche qui
se rapportent au theme retenu et
un quatriéme article qui traite de la
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prédictiondes crises bancaires et du
marché. Cest ainsi que K. Charaf et
A. Rahmouni présentent les princi-
paux concepts théoriques, la typolo-
gie et le domaine des innovations en
systémes d’information. Ensuite, ils
s’attardent a I'analyse du rythme et
du taux d’adoption des innovations
en systemes d’information. Plus par-
ticulierement a apporter des éléments
de réponses a la question : pourquoi
certaines entreprises ou certains
secteurs sont plus innovateurs que
d’autres ?

Liarticle de A.Bami et G.Shiri s’inté-
resse a une des mesures de I'innova-
tion : le brevet. Il s'interroge sur cet
actif immatériel utilisé d’'une maniere
récurrente, mais différenciée, et
particulierement, a la valeur écono-
mique du brevet.

Dans le méme ordre d’idées, la con-
tribution de I. Djian et S. Negassi
s’intéresse au brevet comme étant un
élément pour la protection de la pro-
priété intellectuelle visant & protéger
T'innovation. Ils analysent le cas de
la protection des ceuvres de l'esprit,
notamment, le cas de I'industrie
musicale. Enfin, ce numéro comporte
un article de F. Machrouh ayant pour
objectif d’élaborer un systéme d’alerte
avanceée des crises bancaires pour les
pays émergents. B
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FOCUS

Quels systemes d’alerte avancée pour les
crises bancaires ?

Résumé. Lobjectif de ce papier est d’élaborer un systéeme d’alerte avancée des cri-
ses bancaires pour les pays émergents. En s’inscrivant dans la ligne des travaux
consacrés aux outils de prédiction des crises bancaires, notre apport est double.
D’une part, nous utilisons simultanément quatre catégories de variables. A savoir,
des variables bancaires, du marché, macroéconomiques et institutionnelles.
D’autre part, nous nous appuyons sur deux techniques de prédiction : une techni-
que univariée basée sur une méthode événementielle et une technique multivariée
basée sur un modele logit. Nos principaux résultats montrent que la prise simul-
tanée de toutes ces variables améliore la prédiction des crises. Aussi, Les deux
techniques employées font ressortir quasiment les mémes variables qui sont a
T'origine des crises.

Fouad , . . . . .

Machrouh Mots-Clés : Systeme d’alerte, crises bancaires, pays émergents, variables
Professeur macroéconomiques, outil de prédiction, technique multivariée Logit, technique
assistant univariée événementielle.

4 I'ISCAE

fouad machrouh@hotmail fr

Abstract. The aim of this paper is to present an early warning system of banking
crises for emerging countries.We take as a starting point studies on banking
crises. The originality of this work is the simultaneous use of banking, macroe-
conomic, institutional and market data. We employ univariate and multivariate
methods. We find two principal results. First, banking crises in emerging coun-
tries are better predicted when banking, macroeconomic, institutional and market
variables are taken together. Second, we obtain almost the same significant varia-
bles for univariate and multivariate analyses that are the sources of crises.

Keywords : Warning system, banking crises, emerging countries, macroeconomic
institutional, market data, univariate, multivariate methods.

Introduction

Les crises bancaires ne cessent de se
reproduire et de s’amplifier. Elles dés-
tabilisent les systemes bancaires des
pays développés et en développement.
Bordo et Schwartz (2000) recensent
30 crises pour la période 1880-1913
contre le double pour 1972-1998.
Plus encore, entre 1980 et 1996, les
trois quarts des pays du FMI ont subi
des crises bancaires (Lindgren et al,
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2000). Lors des deux dernieres dé-
cennies, les pays émergents d’Asie et
d’Amérique latine se comptent parmi
les plus affectés par ce processus ef-
fréné, couteux et répétitif des crises.
Les colts de sauvetage pésent davan-
tage sur les comptes publics et sur
ceux des contribuables. Honohan et
Klingebiel (2000) trouvent que le cotit
budgétaire liée aux crises avoisine,
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en moyenne, 13% du PIB. Pendant la
crise asiatique de 1997, ce colit est re-
monté a 50% en Indonésie, 32.8% en
Thailande et 26.7% en Corée du sud. 11
atteint la moyenne de 10% pendant la
crise d’Amérique latine de 1994-1996,
20% au Mexique et 37% au Jamaique.
Ce mouvement continu et renouvela-
ble des crises se manifeste, a ce jour,
par la crise des subprimes, dont les
colits ne sont toujours pas arrétés.
Les efforts actuels déployés dépassent
les programmes de restructurations
bancaires et de soutien économique.
Des voix s’élevent pour une meilleure
réglementation de l'activité bancaire,
d’autres pour un encadrement voir
une limitation du réle des marchés fi-
nanciers. Certes, le FMI dispose déja
de plusieurs outils de prédiction des
crises, qui sont, néanmoins, tous des-
tinées aux crises monétaires et aucune
aux crises bancaires. Par conséquent,
différents travaux tentent de fournir
un outil de prédiction par le biais des
systémes d’alertes avancées (EWS). La
plupart des EWS mises en place sont
basés sur une méthode binaire de type
logit (Demirguc-Kunt et Detragiache
2005, Davis et Karim 2008). Les deux
principaux points communs de ces
EWS sont, d'une part, 'emploi des
variables macroéconomiques et insti-
tutionnelles, et d’autre part, 'utilisa-
tion des échantillons quasi-identiques
(intégration de grand nombre de pays
pour des périodes d’étude tres large).
Tout en s’inscrivant dans ce schéma
de prédiction, notre apport personnel
est double.

Premierement, nous utilisons, en plus
du modele logit une méthode événe-
mentiellel.

Deuxiemement, en plus des données
macroéconomiques et institution-

nelles, nous intégrons des données
supplémentaires de nature bancaire
et des marchés financiers. En plus
de cette premiere section consacrée a
l'introduction, le reste de ce papier est
présenté comme suite :

dans la deuxieme section, nous expo-
sons la littérature sur la méthode éve-
nementielle et le modele logit. Dans la
troisieme section, nous présentons la
base de données et la démarche éco-
nométrique. Dans la quatrieme sec-
tion, nous analysons les statistiques
descriptives et les résultats obtenus.
Lors de la cinquieéme section, nous
discutons des tests de robustesse. La
derniere section est consacrée a la
conclusion.

Revue de littérature

La méthode événementielle décele
T'apport de chaque variable dans la dé-
tection des crises. Cet apport est mis
en évidence en observant 1’évolution
de chaque variable. Cependant, cette
méthode n’est quasiment employée
que dans la prédiction des crises mo-
nétaires puisque les données sur les

Des voix s’élevent pour une meilleure
réglementation de I’activité bancaire,
d’autres pour un « encadrement » voir
une «limitation» du role des marchés

financiers.

variables et les dates de crises sont
disponibles en plusieurs fréquences.
La méthode événementielle trouve ses
origines dans les sciences sociales (Al-
lison 1984). Eichengreen et al (1996)
s’appuient sur cette méthode événe-
mentielle et un modele logit pour
prédire les crises monétaires?, ils

1 La seule approche @ notre connaissance ayant utilisée celte lechnique comme outil de prédiction des crises bancaires est celle

d’Eichengreen et Rose (1998).
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concluent que leurs résultats ne dé-
bouchent pas sur un systéme d’alerte
des crises de change clair et explicite.
Frankel et Rose (1996) appliquent la
méthode événementielle sur un échan-
tillon global de 105 pays en dévelop-
pement entre 1971 et 19923, Les don-
nées annuelles macroéconomiques et
externes utilisées, sont examinées
trois ans avant et trois ans apres la
crise. Leur résultat prouve que le dé-
clenchement des crises monétaires est
étroitement lié a I’état de la croissance

FOCUS

ment élevé, d’'une surévaluation de la
monnaie locale, d’'une faible capacité
a l'exportation, d'un déficit de compte
courant et d'une politique monétaire
expansionniste. Eichengreen et Rose
(1998) ont élaboré la seule étude ba-
sée sur une méthode événementielle
pour identifier I'impact des variables
macroéconomiques, externes et fi-
nanciéres sur les crises bancaires.
Les données annuelles relatives a 105
pays de leur échantillon couvrent
une période allant de 1975 a 1992.
La fenétre de crise est composée de

sept années, dont celle de crise. Leurs
principales conclusions montrent que
les crises bancaires sont liées a une
conjoncture défavorable des marchés
et au ralentissement économique.

Le modele logit a 'avantage de mettre

En classant leur échantillon selon le
degré de la gravité de crise, ils trou-
vent que I’évolution de certaines va-
riables est tres différente selon qu’on
se situe avant ou apres la crise.

économique, au crédit domestique, au
taux d’intérét externe et aux investis-
sements directs étrangers. Aziz et al
(2000) ont utilisé des données macroé-
conomiques et financieres annuelles et
mensuelles sur 20 pays développés et
30 pays en développement entre 1975
et 1997. Lorsque les données sont
annuelles, la fenétre de I'’événement
(crise monétaire) est de 5 ans ('année
de la crise, deux ans avant et deux
ans apres), lorsque les données sont
mensuelles, la fenétre de I’événement
passe a 49 mois (le mois de crise, 24
mois avant et 24 mois apres). En clas-
sant leur échantillon selon le degré
de la gravité des crises, ils trouvent
que I’évolution de certaines variables
est tres différente selon qu’on se situe
avant ou apres la crise. Il s’agit, entre
autres, d'un taux d’inflation relative-

en évidence la participation jointe de
plusieurs variables dans la prédiction
des crises. Nous utilisons un modele
logit pour appliquer notre technique
multivariée*. Le principe consiste
a utiliser une variable binaire pour
identifier deux cas différents dont on
veut déterminer la probabilité. En fai-
sant appel a la méthode du maximum
de vraisemblance, le modele logit uti-
lise une distribution de probabilité
continue qui permet d’écarter la ré-
gression linéaire classique. Plusieurs
travaux utilisent le modele logit dans
la prédiction, mais les variables utili-
sées sont souvent de natures macro-
économiques et institutionnelles. De-
mirguc-Kunt et Detragiache (1998a)
ont vérifié grice a un modele logit
I'impact de certaines variables sur les
crises bancaires (libéralisation finan-
ciere, assurance des dépdts, environ-

2 [ls ont examiné des données macroéconomiques et politiques trimestrielles de 20 pays de POCDE entre 1959 et 1993. L'évé-
nement de leur étude est matérialisé par une attaque spéculative, une dévaluation, une réévaluation, un flottement ou une fixation

de taux de change.

3 Leur démarche est empruntée aux travaux d’Eichengreen, Rose et Wiplosz (1996)

4 Un modele logit peut étre de nature binominal ou multinomial. Dans un modéle binominal, on attribue a la variable a expliquer
deux valeurs, un et zéro par exemple. Un modele Logit multinomial attribue @ la variable a expliquer au moins trois valewrs, par
exemple, zéro, un et deux. En plus du modele logit, il peut y avorr d’autres modeles de ce genre comme le modele probut.
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nement institutionnel, etc.). Le méme
modele a servi dans les travaux de
Fontenla et Gonzalez (2003) pour dé-
terminer les facteurs de crises bancai-
res dans 51 pays émergents. Hardy
et Pazabasioglu (1998) ont estimé le
méme modele sur un échantillon de
38 pays asiatiques. En utilisant un
modele logit, les auteurs concluent
que la prise en compte de la dette ex-
terne des banques et des mouvements
du taux de change permet de prédire
la crise bancaire asiatique de 1997-
1998.

Données et méthodologies

Données

Léchantillon est constitué de vingt-
cing pays émergents dont dix pays
asiatiques et quinze pays d’Amérique
latine, issus en majorité des deux As-
sociations, TASEAN et PALADI®. Ces
pays ont tous subi au moins une crise
bancaire entre 1987 et 2004 et sont
d’un niveau assez convergent de déve-
loppement économique et financier®
(Tableau 1).

Tableau 1 : Pays et dates des crises bancaires

Pays Date de crises Pays Date de crises
Argentine | 1989-1990 ; 1995 ; 2001-2004 | Salvador 1989
Bolivie 1994-1997 ; 2001-2004 Uruguay 2002-2004
Brésil 1990 ; 1994-1999 Venezuela 1993-1997
Chili 1981-1987 Hong Kong 1998
Colombie 1999-2000 Indonésie | 1992-1995 ; 1997-2004
Costa Rica 1994-1997 Inde 1991-1994
Equateur 1995-2004 Corée 1997-2002
Jamaique 1996-2000 Sri Lanka 1989-1993
Mexique 1994-1997 Malaisie 1997-2001
Panama 1988-1989 Philippines 1998-2004
Paraguay 1995-1999 Thailande 1997-2004
Pérou 1983-1990 Vietnam 1997-2004

Source : Demirguc-Kunt et Detragiache, 2005
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La période d’étude s’étale de 1987 a
2004. Nous ne remontons pas plus
loin dans le temps pour une double
raison : la premiere est relative au
manque des données, en particulier
celles de nature bancaire et de mar-
ché, la deuxieme est liée a notre ob-
jectif de limiter notre analyse aux
crises des années 1990. Certes, en
travaillant sur vingt-cinq pays pour
une période totale de dix-huit années,
nous réduisons considérablement
le nombre d’observations. Mais, en
contrepartie, nous gagnerons en ter-
mes d’harmonisation de I’échantillon
(pays émergents) et des crises prises
en considération (crises des années
1990). Cest dans ce sens que nous
nous distinguons, en partie, de la ma-
jorité des études précédentes qui étu-

FOCUS

Le choix des variables explicatives
(tableau 2) est fondé sur la littéra-
ture et sur le degré de corrélation”.
Les sept variables macroéconomiques
sélectionnées proviennent de la base
de la Banque mondiale (WDI). Les
cinq variables bancaires sont issues
de la base Fitch-IBCA qui fournit des
données bancaires individuelles. Par
conséquent, nous avons calculé tous
les ratios en pondérant chaque varia-
ble par l'actif total de chaque banque
avant de les agréger pour chaque pays
entre 1987 et 2004. Nous utilisons
une seule variable institutionnelle a
savoir la nature du systéeme d’assu-
rance des dépdts (Demirguc-Knut et
Detragiache, 2005). Nous intégrons

En travaillant sur vingt-cinq pays
pour une période totale de dix-huit
années, nous réduisons considéra-
blement le nombre d’observations.
Mais, en contrepartie, nous gagne-
rons en termes d’harmonisation de

dient un grand nombre de pays et sur
des périodes tres longues.

La variable expliquée est la crise ban-
caire, nous nous référons a Demir-
guc-Kunt et Detragiache (2005) pour
définir et fixer les dates d’occurrence

des crises. Au moins, une des quatre
conditions suivantes doit étre vérifiée
pour quun systéme bancaire soit en
crise : le ratio des préts non perfor-
mants dépasse 10 % du total d’actif,
le colit de la crise constitue au moins
2% du PIB, l'application d’un large
programme de nationalisation des
banques et enfin, l'apparition d’une
vague de ruées bancaires ou la prise
par les autorités publiques de certai-
nes mesures durgence telles des fer-
metures bancaires ou des garanties
des dépdts, etc.

I’échantillon.

lindice du secteur bancaire comme
variable du marché issu de la base Da-
tastream. Enfin, nous incluons une
variable dummy « région » qui sépare
les pays asiatiques des pays d’Améri-
que latine. Nous signalons que c’est
la premiere fois que des variables ban-
caires individuelles agrégées et celle
du marché financier sont utilisées
dans la prédiction des crises bancai-
res systémiques.

9 LASEAN est association des nations de I’Asie du Sud-est. LALADI est Uassociation latino-américaine d’intégration.

0 Nous intégrons aussi Singapous; le seul pays qui n'a pas subi de crise bancatre. Cect se justifie par le poids important de ce pays
dans la région asiatique et par la possibilité que nous offre les méthodes événementielle et logit d’intégrer des pays sains. A défaut de
données suffisantes, nous n’avons pas intégrer d’autres pays de la région comme le Myanmar et le Laos.
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Tableau 2 : Variables explicatives et signes attendus

Identifiants Variables Signes attendus
MINFL Déflateur du PIB Positif
MBCC Solde de Balance de compte courant / PIB Négatif
MCPIB Taux de croissance réel du PIB Négatif
MFLUX Flux bruts des capitaux privés / PIB Négatif
MCRSP Crédit domestique au secteur privé / PIB Positif
MINTE Taux d’intérét réel Positif

MM2RV M2 rapporté au total des réserves Positif
BRKAP Capitaux propres / Actif total Négatif

BRLII Actif interbancaire / Passif interbancaire Négatif

BROA Résultat net / Actif total Négatif
BRQTA2 Réserves sur Créances Douteuses / Crédits bruts Positif
BRMANI Frais généraux / Actif moyen Positif
IASSUR fiyislfgﬁi i(;léassurance des dépots égal a 1 si explicite ou 0 Positif
REcIoN |l o e son S o
INDIBNK Indice boursier de secteur bancaire Négatif

Méthodologie

La méthode événementielle est basée
sur I'établissement d'une fenétre de
crise et d'une fenétre de non-crise.
Lobjectif est d’identifier les variables
bancaires, macroéconomiques et des
marchés financiers dont I’évolution
est notable8. A l'instar d’Eichengreen
et Rose (1998), nous définissons un
événement, une fenétre d’événement
et une fenétre de non-événement.
L'événement étudié est la crise bancai-
re survenue dans chacun des vingt-
cing pays entre 1987 et 2004. La fené-
tre d’événement (ou fenétre de crise)
contient une période de crise (année
de crise : T9), une période de pré-crise
(trois années avant I'année de crise :

de T-1 a T-3) et une période de post-cri-
se (trois années apres 'année de crise:
de T+1 a T+3). La fenétre de non-évé-
nement (ou fenétre de non-crise) con-
tient toutes les autres années. Pour
chaque année de la fenétre de crise (T-
3 a T+3), il existe une distribution de
chaque variable qu’il est possible de
caractériser par sa moyenne et son
écart typelO.

Létude statistique de la contribution
des variables explicatives!! est menée
selon la démarche suivante : d’abord,
nous examinons l’évolution de cha-
que variable a travers le calcul de sa
moyenne pour l'ensemble des pays
(interindividuelle) pour chacune des

7 Dans un premier temps, nous avons lenté d’appliquer un programme économélrique stepuwise pour le choix des variables. Au final,
sur une trentaine de variables explicatives, ce programme a drastiquement réduit le nombre de nos variables. C'est la raison pour

laquelle, nous avons abandonné.
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années dans l'intervalle événementiel-
le [T-3 ; T+3]. Ensuite, nous fixons un
intervalle de confiance composé de la
moyenne de la variable étudiée, plus
ou moins deux fois son écart type
pour chacune des années dans l'inter-
valle événementiel [T-3 ; T+3]. Enfin,

FOCUS

nous calculons la moyenne de chaque
variable explicative pour chacune des
années en dehors de l'intervalle évé-
nementiel [T-3 ; T+3]12. Le schéma
suivant est une illustration de cette
méthode.

Fenétres de crise et de non crise

Fenétre de crise

Fenétre de

non- crise Fenétre de pré-crise

A A
\N4 h

Fenétre de

Fenétre de post-crise

A A

non- crise

4 A4

L 3
<
<

\

v

<
<
<

T-3 T-2 T-1

Les superviseurs accordent une atten-
tion particuliere aux variables dont
I'évolution est notable autour de la
crise. D’ailleurs, on peut s’interroger
s’il faut attendre que toutes les varia-
bles soient dans le rouge et en méme
temps pour annoncer l'arrivée dune
éventuelle crise. La méthode événe-
mentielle ne permet pas de répondre
a cette question alors que le modele
logit est en mesure de le faire (Hardy

L 4

T+1 T+2 T+3

et Pazabasioglu, 1998, Fontenla et
Gonzalez, 2003). De plus, ’'application
de ces deux techniques de prédiction
permet de vérifier la stabilité de nos
résultats.

La modele logit permet de déclencher
une alerte dés que la contribution
jointe et simultanée de plusieurs va-
riables dépasse un certain seuil. Dans
ce travail, ce modele est basé sur une
variable dépendante binaire appliquée

8 Nous n’intégrons pas la variable nature de systeme d’assurance des dépots, en lant que variable institutionnelle, car c’est une

variable binaire.

9T correspond a Pannée de crise, T-1 a la premiére année de pré-crise...ele.
10 Nous prenons trois années avant et aprés la crise, car la prise en compte que de deux années ou d’une seule année ne nous
renseigne suffisamment pas sur Uévolution de la variable Ausst, élargir la période a quatre ou cing années risque d’intégrer des

Jacteurs de risque qui ne sont pas _forcement liés a la crise étudiée.

11 [expression « variable explicative » ne prend sa signification économétrique que dans le modéle logit. Elle est utilisée dans la
techmique événementielle que pour distinguer les variables dont on cherche a examiner le comportement, mais en aucun cas pour

Jaire des régressions.

12.Si par exemple, Pannée de crise pour le pays i est 1995, alors la_fenélre de non-crise est celle qui englobe les années allant de
1987 a 1991 et de 1999 a 2004. Nous aurons ainst une seule observation qui représente la moyenne de la variable @ sur 11

années.
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a des données annuelles empilées. On
ne cherche pas a attribuer une va-
leur numeérique a y; ; mais a estimer
la probabilité de sa réalisation qu’on
note y*i,t. Pour rendre le modele es-
timable, on suppose que la variable
latente dépend linéairement d’un cer-
tain nombre de variables explicatives
Xi tel que :

y *i,; = ’B X i.t+ ll’l it

%

[1.1]

o y ir représente la propension d’avoir
une crise bancaire dans chaque pays
iala date t.

ei=1,...... , N désigne les pays
de l’échantillon qui sont au nombre
de 25.

et =1, ...... , T désigne les dix-
huit années prises en compte allant
de 1987 a 2004.

° ﬁ représente le vecteur des coeffi-
cients associés aux variables explica-
tives.

la variable latente ou a la propension
d’avoir une crise
*

y”>-0par:

y Iy =1 §’il y a une crise bancaire, c’est-
a-dire =0 [1.2]
Vi

yir =0g1l n’y* a pas de crise bancaire,
c’est-a-dire yi’ , <0 [1.3]
Afin d’estimer les parametres IB on
utilise une technique d’estimation de
maximum de vraisemblance. Dans le
cadre du modele logit, cette fonction
s’écrit :

Du point de vue pratique, il est plus
commode d’utiliser la log-vraisem-
blance, notée L, celle-ci transforme les
produits en somme. Par conséquent,

le modele a estimer prend la forme
suivante :

Pro(l-py "

o Xis regroupe l'ensemble des varia-
bles explicatives qui sont au nombre
de 15.

La variable observée y; est reliée a

InL=3% >y, In(p)+(l=y )in(l-p)

i=1 t=1

Tableau 3. Statistiques descriptives

Variables | Moyenne | Médiane | Maximum | Minimum | Ecart-type | Observations
MBCC -0,77 -1,87 29,18 -14,70 5,89 426
MCPIB 4,11 4,37 17,85 -13,38 4,23 450
MCRSP 47,69 32,00 172,87 2,48 38,36 440
MFLUX 19,85 10,49 649,17 0,51 41,97 426
MINFL 14.18 8.16 204.10 -23,48 22.08 434
MINTE 11,57 8,78 84,05 -46,63 14,94 408
MM2RV 3,91 3,19 29,28 0,00 3,53 437
BRKAP 9,77 9,05 44,25 -5,45 491 419
BRLI1 10,08 1,33 513,57 0,00 45,72 374
BRMANI1 4,28 3,60 36,57 0,00 4,06 413
BROA 0,67 0,93 5,32 -46,89 3,07 419
BRQTA2 4,65 3,13 34,97 0,01 4,51 377

I >>> REVUE MAROCAINE DES SCIENCES DE MANAGEMENT



Résultats

Statistiques descriptives et corréla-
tion

Les statistiques descriptives apparais-
sent assez conformes aux tendances
générales des variables en question
(tableau 3).

Nous remarquons que le taux d’in-
flation présente une moyenne assez
élevée par rapport aux autres varia-
bles, ceci s’explique en partie par un
taux d’inflation galopant enregistré
dans certains pays d’Amérique latine
(Pérou, Argentine, etc.). Concernant
la moyenne élevée des flux de capi-
taux étrangers, elle trouve ses origi-
nes dans une libéralisation financiere
qui a stimulé les flux en direction des

FOCUS

pays émergents.

Au niveau de la corrélation entre les
différentes variables explicatives, le
tableau 4 montre que le degré de cet-
te corrélation reste modéré et ne dé-
passe pas 40% sauf pour les variables
BROA (résultat net par rapport au
total de l'actif) et BRQTAZ2 (réserves
sur créances douteuses rapportées
aux crédits bruts). Cela peut s’expli-
quer par la relation décroissante qui
lie les deux variables ; une mauvaise
politique de crédit (source principale
de baisse des performances bancaires,
ROA) s’accompagne, généralement,
par une augmentation des réserves
bancaires supposées couvrir le risque
de crédit.

Tableau 4. Matrice de corrélation

MBCC [MCPIB|MCRSP|MFLUX/MINFLIMINTE|MM2RV|BRKAP[BRLI1/BRMAN1/BROAIBRQTA2
MBCC | I
IMCPIB | -006 | 1
IMCRSP | 040 |0.12] 1
IMFLUX | 037 |-016] 032 [ 1
IMINFL | -0,01 [-007|-030 [ 014 | 1
IMINTE | 020 [-0.12]-0.15 [ 002 [-016] 1
MM2RV | -0,08 |-0,06| 0,06 | 029 [-0,02[-008] 1
BRKAP | 0,08 |-0.24]-0.15 | 0,04 |0,00]012] 025 1
BRLM | -0.03 | 0,02 | 0,07 | 0,02 [-0,04]-0,10] 0,13 ] 022 | 1
BRMAN1| -0.12 |-020| 0,37 | 0,13 [ 0,20 [ 020 | 0,11 | 026 [0,03| 1
BROA | -0,10 | 0,28 | 0,05 | 0,04 |-0,05]-0,03] -0,06 | 0,38 |-0.02] 001 | 1
BRQTA2| 0,06 |-0.27] 0,16 | 0,09 | 0,02 | 0,04 | 024 | 041 |0,10] 0,12 |-0,46] 1

Note. MBCC = Balance de compte courant / PIB; MCPIB = Taux de croissance
réel du PIB; MCRSP = Crédit domestique au secteur privé / du PIB; MFLUX =
Flux bruts des capitaux privés / PIB; MINFL = Déflateur du PIB; MINTE = Taux
d’intérét réel; MM2RV = M2 / total des réserves; BRKAP = Capitaux propres /
actif total; BRLI1 = Actif interbancaire / passif interbancaire; BRMAN1 = Frais
généraux / actif moyen; BROA = Résultat net / actif total; BRQTA2 = Réserves
sur Créances Douteuses / crédits bruts. Nous n’intégrons pas les deux variables
(Assurance dépdt et région) vu leur caracteres binaires, mais aussi la variable In-
dice bancaire puisqu’il réduit largement le nombre d’observation. Les régressions
intégrant cette variable seront faites a part.
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Résultats de la méthode événemen-
tielle

Les résultats de la méthode évene-
mentielle sont présentés sous forme
de graphiques (Graphique 1). Les
variables qui manifestent une évolu-
tion notable autour de la crise consti-
tueront une source de risque capable
d’affecter la stabilité bancaire. Au ni-
veau macroéconomique, la probabilité
d’étre confronté a des crises bancaires
se trouve liée & un faible taux de crois-
sance économique réel. Un constat qui
va dans le sens des résultats de De-
mirguc-Kunt et Detragiache (1998a),
d’Hardy et de Pazarbasioglu (1998)
et d’Eichengreen et Arteta (2000).
Le solde de la balance des comptes
courants par rapport au PIB montre
que les pays émergents souffraient
d’'une grande concurrence étrangere
(Hardy et Pazarbasioglu, 1998, Gavin
et Hausmann, 1998). Caprio et Klin-
gebiel (1997) trouvent que 75% des
pays en développement ont accusé
une chute de leurs termes d’échange
d’au moins 10% avant le déclenche-
ment des crises. Egalement, Kamins-

flation apparue durant la premiere
année de post-crise est vraisemblable-
ment due aux injections massives de
liquidité par les autorités publiques
afin d’endiguer les effets de la crise.
Dans le cas des pays émergents, la
tendance a la hausse du ratio de M2
rapporté aux réserves traduit le fort
taux de croissance des crédits accor-
dés au secteur privé. Nous rejoignons
les résultats d’Eichengreen et Arteta
(2000) qui démontrent que l’expan-
sion rapide des crédits au secteur pri-
vé est 'un des facteurs déclencheurs
de crises bancaires.

Concernant les facteurs bancaires, no-
tre analyse porte sur trois ratios. Le
ratio des réserves sur créances dou-
teuses rapportées aux crédits bruts
(BRQTA2) montre que méme si les
banques ont consenti plus de réserves
avant le déclenchement des crises, le
niveau de ce ratio n’a jamais atteint
la moyenne observée en période de
calme (4.5%). Ceci traduirait la liberté
excessive accordée aux dirigeants ou
le manque de controle adéquat de ris-

Au niveau macroéconomique, la
probabilité d’étre confronté a des
crises bancaires se trouve liée a
un faible taux de croissance éco-

ky et Reinhart (1999) déduisent que
certains pays industrialisés et émer-
gents subissent des dégradations de
leurs termes d’échange en période de

pré-crise.

Nos résultats relatifs au taux d’infla-
tion ne vont pas dans le sens de ceux
de Demirguc-Kunt et Detragiache
(1998a), selon lesquels un taux d’in-
flation élevé est largement associé a
Tarrivée des crises bancaires. Nous
constatons que le taux d’inflation ne
présente pas des niveaux tres éle-
vés dans ces deux régions (10% en
moyenne sauf pendant la période d’in-
flation galopante). D’ailleurs, ce taux
est largement couvert par un taux de
croissance économique réel soutenu.
La seule augmentation du taux d’in-

8 >>> REVUE MAROCAINE DES SCIENCES DE MANAGEMENT

nomique réel.

que de crédit. La baisse du ratio des
résultats nets rapportés au total d’ac-
tif (ROA) met en évidence les mauvai-
ses performances économiques des
banques. I1 s’agit probablement des
effets du recul de l'activité économi-
que et de la baisse de leurs franchises
suite a larrivée des nouvelles ban-
ques. Laugmentation croissante du
ratio des frais généraux rapportés a
T'actif moyen peut étre synonyme de
mauvais management. De plus, cette



augmentation n’est pas couverte par

des résultats bancaires positifs. Liévo-
lution de l'indice du secteur bancaire
est assez significative. Sa dégradation

FOCUS

constatée avant la crise reflete la bais-
se des performances boursieres des
banques et la réaction négative des
marchés financiers.

Graphiques 1. Etude événementielle

—e@— Valeur moyenne du ratio a I'intérieur de la fenétre de crise
—&®&—Bande supérieure de l'intervalle de confiance

—®—Bande inférieure de I'intervalle de confiance

Valeur moyenne du ratio en dehors de la fenétre de crise
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Crédits domestiques aux secteurs
privés rapportés au PIB

Résultat net rapporté au
total d’actif

Réserves sur créances douteuses
rapportées aux crédits bruts
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Résultat du modele logit
Empiriquement, nous cherchons le
meilleur modele de prédiction des
crises bancaires (tableau 5). Les trois
premieres régressions concernent des
modeles basés simultanément sur des
variables bancaires, macroéconomi-
ques et institutionnelles, décalées res-
pectivement d’un, de deux et de trois
ans. Puisque l'intégration de l'indice
bancaire réduit considérablement le
nombre d’observations, les trois der-
nieres régressions basées sur ce der-
nier en plus des autres variables, dé-
calées respectivement d'un, de deux et
de trois ans sont présentées a part.
Pour jauger du meilleur modele de
prédiction, nous nous référons a cing
criteres :

I’Akaike, la statistique de Khi-deux,
la statistique d’Hosmer, le R2 de Mc-
Fadden et l'erreur de type 1. Pour ce
dernier critere, le principe consiste a
mesurer la capacité du modele a pro-

-
ro
-
-
-
-

duire les valeurs effectivement obser-
vées de la variable a expliquer Y dans
notre échantillon et donc a prédire
les crises. On doit donc convenir d’un
seuil de décision au-dela duquel la va-
leur calculée de y se concrétiserait
par une valeur prédite de y = 1

1

; 0 sinon

Ou ¢ (.) est la fonction de répartition
de la loi logistique.

Cette démarche dépend en partie de la
valeur attribuée au seuil de décision.
Ce seuil dépend lui méme de l'im-
portance du degré d’aversion pour
le risque de l'organe de surveillance
bancaire (Bussiere et Fratzscher,
2006). Concretement, les pays ayant
une probabilité estimée de crise supé-
rieure au seuil sont identifiés comme
des pays pouvant subir des crises.
Les pays ayant une probabilité esti-

1 si ¢(xl,,§)> seuil
[1.6]



E(N/)
P,

mée inférieure a ce seuil sont consi-
dérés comme des pays sains. Si nous
faisons I'’hypothese nulle de la réa-
lisation de crise, la comparaison de
Teffectif de ces deux groupes avec les
effectifs réels va nous renseigner sur
limportance de l'erreur de type 1 et
de l'erreur de type 2. L'erreur de type
1 apparait lorsque I’hypothese nulle
est rejetée alors qu’elle est, en fait,
vraie. Dans ce cas, cela signifie que le
systeme d’alerte nous annonce que le
pays est sain alors qu’il va subir une
crise. Le signal est erroné et les cotits
qui en résultent sont supposés étre
plus élevés. Il s’agit des colits liés aux
programmes de sauvetages, aux per-
tes bancaires et de ralentissement de
la croissance économique. Dans le cas
de I’erreur de type 2, le systéme d’aler-
te nous annonce une crise alors que le
pays est sain. Le signal d’alarme est
erroné et la prédiction est fausse. Le
mauvais signal implique des cotits de
surveillance supplémentaire et affecte
la fiabilité du systeme d’alerte.

En comparant l'ampleur des deux
dégats, nous estimons que le mo-
dele de prédiction qui minimise l’er-
reur de type 1 est celui qui prédit le
mieux la crise. Pour ne pas attribuer
une valeur arbitraire au seuil, De-
mirguc-Kunt et Detragiache (1998a)
calculant le rapport entre le nombre
d’événements réalisés (nombre de cri-
ses) et le nombre total d’observations.
Pour neutraliser ce vif débat autour
de la valeur a attribuer a ce seuil,
nous raisonnons sur la base du crite-
re d’espérance. D'un coté, il s’agit de
T’espérance du nombre d’individus qui
devraient remplir, théoriquement, la
modalité Y=1 au sein de la population
des N1 individus qui présentent cette
modalité :

[1.7]

=Y Uxe(BX )+ 0x (-9 (fX))
=Y ¢ (B X ) [1.8]
iep‘

De l'autre coté, il s’agit de I'espérance
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du nombre d’individus qui devraient
présenter théoriquement, la modalité
Y=0 dans la population des No indivi-
dus disposant de cette modalité :

E(N%()): S (-8 X,

i€ p o
En résumé, ni le critere d’Akaike ni
celui de Schwartz ne permettent de
trancher entre les trois premiers mo-
deles puisque ces derniers disposent
d’'un nombre d’observation treés pro-
ches. La statistique de chi2 montre
que I'hypothése selon laquelle les coef-
ficients des variables indépendantes
sont conjointement égaux est rejetée
au seuil de 1% pour les deux premiers
modeles et au seuil de 5% pour le troi-
sieme. Pour la statistique d’Hosmer-
Lemeshow, I'hypothése d’adéquation
est acceptée au seuil de 1% pour les
trois modeles. La valeur de Pseudo R2
est plus élevée dans le modele 1. Aussi,
c’est ce modele qui a la plus faible va-
leur de l'erreur 1. En ce qui concerne
les régressions 4, 5 et 6 o nous inté-
grons l'indice de secteur bancaire, le
modele 4 et 5 ont quasiment le méme
R2 (0.44 pour le premier et 0.45 pour
le deuxiéme) mais le modeéle 4 dispose

Le mauvais signal implique des
coiits de surveillance supplémen-
taire et affecte la fiabilité du sys-
teme d’alerte.

de T'erreur de type 1 la plus faible. A
I'inverse, le modele 6 est celui qui pré-
dit le moins les crises.

Nos résultats montrent que ce sont les
deux modeles 1 et 4 qui disposent du
pouvoir prédictif le plus important.
Par conséquent, les crises bancaires
des pays émergents, sont mieux pré-
dites par des données plus récentes.
Chaque fois qu’on s’éloigne de la date
de la crise, la prédiction perd en qua-
lité.

[1.9]
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Tableau 5. Prédiction des crises par retardement des variables

Modéle 1 | Modele 2 | Modele 3 | Modele 4 | Modele 5 | Modele 6| S1Znes
attendus
20,4935 | 0. 424%% | -0200%%% | 0.717% | -1,347%% | 0,304% -
BLIELIC (3388) | (-2316) | (:3.032) | (-1.648) | (-2.531) | (-1.905) | vegatf
20,120 | -0284% | -0219%*% | 0,190 | -0323* | -0,091 -
BT 1401) | (-2.000) | (2271) | (-1.110) | (-1.834) | (-0.964) | Negatf
0012 20,003 0,004 | 0012 | 0010 | 0010 »
WIELETE 0.673) | (0.175) | (0241) | 0253) | 0298) | ©399) | Fositif
20,1065 | 0,038 | -0055 | -0.147 | 0258% | 0,005 -
BAoLb B (-2459) | (-1.009) | (-1.336) | (-1.103) | (2.485) | (0.166) | vesatf
0028 | 0011 0,002 | 0,109 | 0004 | -0.114 ~
D (-1290) | (0.913) | (0300) | (-1.561) | ©0.073) | -1.086) | Fosttf
20040 | 0019 | -0025 | 0006 | 0085 | -0018 »
WLINLLD (-1.584) | (-0708) | (10.686) | (0.134) | (-1242) | (-0283) | Fositif
0.113 0,022 0209 | 0859 | 1.650%% | 0277 —
bAILPLY (1319) | (0.145) | (-1252) | (1.565) | (2053) | (0.905) | Fositif
0,086 20,019 0053 | 0210 | 0292 | 0206 -
LA 0725) | (0.153) | (0.620) | 0.952) | (1.148) | 0.884) | Negatif
20,021 0,167 | 0,153 | 0297 | 0516 | -0.152 -
R 0347y | (0907 | -1.143) | -1.112) | (-1.046) | (-0.720) | Negatif
0.191%%% | 0.118% | 0040 | 0084 | 0068 | 0034 »
LT A (3.197) | (1751) | 0297) | 0515 | (0402) | ©.119) | Fositif
14925 | 0306 | -0224 | -1.249% | 0,669 | 0,706 -
L0 (3388) | (:0479) | (0.722) | (-1.808) | (-1.097) | (1.182) | Neeatf
202727 | 0332%% | -0233%% | 0,063 | 0,134 | -0,135 »
LEpATA, (2.070) | (-2.099) | (:2.638) | (:0.353) | (:0.634) | (-1.054) | Fositif
0342 | 0947 | -1491% | 0280 | 3,680 | -0.464 —
LIRS0 (-0490) | (1327) | (-1.875) | (0.169) | (1312) | (0263 | rositf
0,592 7665 | <1599 | 0291 | 2.637 | 0,543 »
LI 0473) | (1352) | (1.249) | 0.102) | (0.836) | (0.260) | Fositif
0051 | 2357 | 0,224 -
INDIBNK (0.062) | (-1.038) | (0.183) Négatif
c 2,000 | 2232 | -1767 | 7021 | -17.099% | -6,585
(0392) | (0.812) | (0.637) | 0.901) | (-1,648) | (-0,834)
Nombre 225 206 189 135 123 113
d’observation
Critére d’Akaike 0,53 0,51 0,56 0.55 0.50 0.62
Pseudo R2 0,32 0,29 0,23 0.44 0.45 0.26
Wald chi2 33.88%% | 3500%k | 2720%% |3350%% | 2400% | 13.88
e 7.86%H% | 3078 | 4,040% | 17165 | 2703k | 73] 2k
Lemeshow
% des crises
correctement 31.51 27.75 19.86 41.24 36.91 21.14
prédites
Lonmire i e 1 68.49 7225 80.14 58.76 | 63.09 | 78.86
en %

Note : Une, deux et trois étoiles indiquent respectivement le niveau de significativité de 10%, 5% et 1%. La variable dépendante crise
bancaire (Crise) prend la valeur 1 si le pays a subi une crise & la date T. Sinon, elle prend la valeur 0. Les valeurs des z-statistics des
coefficients des régresseurs sont entre parentheses. La technique d’Hubert White d’estimation des variances et covariances des coeffi-
cients estimés est utilisée.
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Tableau 6 : Prédiction par pays

FOCUS

Pays Date de crise C;isét:l ;:(én Cris&;I If;édite Crisei\I [-);édite CriS(i\I [:;édite
1989 X
Argentine 1995 X
2001 X
Bolivie 1994 X X X
2001 X X X
Brésil 1990 X
1994 X
Colombie 1999 X X X
Costa-Rica 1994 X X X
Equateur 1995 X X X
Hongkong 1998 X
Indonésie 1992 X X X
1997 X X X
Inde 1991 X X
Jamaique 1996 X
Corée 1997 X X X
Sri Lanka 1989 X
Mexique 1994 X
Malaisie 1997 X X X
Panama 1988 X
Philippines 1998 X
Paraguay 1995 X
El Salvador 1989 X
Thailande 1997 X X X
Uruguay 2002 X X X
Venezuela 1993 X
Vietnam 1997 X
% de Prédiction sur 27 crises 30 63 48 44

Toujours dans le but d’examiner la
capacité prédictive de nos modeles,
le tableau 6 présente les résultats de
prédiction pour chaque pays.

Lapplication séparée sur chaque pays
de I'échantillon permet d’en déduire
trois remarques!3: tout d’abord, l’ef-

ficacité des trois modeles dépend de
la durée de retardement des variables
explicatives ; le modele a variables dé-
calées d’'un an prédit mieux les crises
que les modeles a variables décalées
de deux ans et encore mieux que celui
a variables décalées de trois ans. Sur

13 Vi le nombre d’observation trés réduit des modeles intégrant Uindice bancaires, les résultats du tableau 6 se déduisent uniquement

des modeles 1, 2 et 3.
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la base de 27 crises bancaires, le mo-
dele 1 arrive a en prédire 63% contre
48% pour les modeles 2 et 44% pour
le modele 3. Ensuite, certaines crises
ne sont détectées par aucun des trois
modeles, il s’agit de 8 crises dont 5
appartiennent a la région d’Amérique
latine. Par conséquent, il est claire
que notre systeme d’alerte le plus effi-
cace (Modele 1) détecte mieux les cri-
ses asiatiques que celles des pays de
I’Amérique latine (70% contre 59%).
De plus, il arrive a mieux détecter les
crises récentes que celles du début des
années 1990 (62 % des crises non dé-
tectées appartiennent a cette période).
Enfin, pour ’ensemble des pays, nous
constatons que le faible apport des
modeles retardés de trois ans montre
que les crises ne sont pas le résultat
d’une longue accumulation des fragi-
lités bancaires, macroéconomiques,
institutionnelles et du marché.

La significativité des variables expli-
catives est différente d'un modele a
Tautre. Néanmoins, c’est dans le mo-
dele 1 que la plupart des variables
sont significatives & 1%. Au niveau

des variables bancaires, il s’avere que

tégration améliore la qualité d’ajus-
tement et de prédiction. Cela est pro-
bablement di au manque important
d’observations. Liabsence de significa-
tivité de la variable « région » conforte
notre hypothese de départ : les pays
de notre échantillon disposent dun
niveau de développement convergent,
des systémes bancaires comparables
et d’'une architecture institutionnelle
et réglementaire partagée. Des lors,
nous pouvons qualifier notre systeme
d'un systeme d’alerte avancée pour les
pays émergents d’Asie et d’Amérique
latine.

Sans doute, le modele logit nous ren-
seigne sur la significativité mais non
pas sur le degré de contribution de
chaque variable dans la réalisation
de la crise, la méthode événementielle
nous a permis d’absorber cette limite
en fournissant des informations sur
I’évolution de chaque variable prise
indépendamment des autres. De plus,
en adoptant les deux techniques de
prédiction, notre choix gagne en per-
tinence grace au role confirmé de cer-
taines variables dans les deux techni-
ques, en particulier celui du taux de

Force est de constater que l’indice
du secteur bancaire n’est significatif
dans aucun des modeles. Pourtant
son intégration améliore la qualité
d’ajustement et de prédiction.

la crise est étroitement liée a la dé-
gradation des résultats économiques
des banques (ROA), a la qualité mé-
diocre du management (BRMAN1)
et a la mauvaise politique de crédit
(BRQTAR). Egalement, trois variables
macroéconomiques sont significatives

au moins une fois dans les six mode- croissance économique réel, du solde

les. 11 s’agit du solde de la balance du
compte courant par rapport au PIB
(MBCC), du taux de croissance du
PIB réel (MCPIB) et du flux brut des
capitaux privés rapportés au PIB
(MFLUX).

Force est de constater que I'indice du
secteur bancaire n’est significatif dans
aucun des modeles. Pourtant, son in-
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de la balance des comptes courants et
du solde des flux bruts des capitaux
privés rapportés au PIB. Mais aussi
des réserves sur créances douteuses
rapportées aux crédits bruts, du ré-
sultat net rapporté a l'actif total et
des frais généraux rapportés a l'actif
moyen pour les variables bancaires.



Tests de Robustesse

Pour vérifier la robustesse de nous ré-
sultats, nous avons refait les régres-
sions 1, 2 et 3 en utilisant un modele
probit. Les résultats montrent que
c’est plutot le modele logit appliqué a
T’ensemble des variables qui aboutit
au modele le mieux spécifié (Ame-
miya, 1981).

Egalement, nous avons intégré la va-
riable du taux de change réel, qui est
supposé avoir un role dans la crise
des pays émergents, mais, les résul-

FOCUS

ans) et nous les avons régressé sur la
variable crise. Les résultats montrent
que la prise en compte des variables
distinctement, fournit des résultats
moins importants comparés au mo-
dele qui integre toutes les variables
simultanément.

De surcroit, sachant que le modele lo-
git ne nous informe que sur la con-
tribution jointe de I’ensemble des va-
riables dans la prédiction des crises,
nous avons testé la participation de
chaque variable dans la détection des
crises en calculant l’élasticité de la
variable crise par rapport aux varia-

Nos résultats montrent que les crises
sont tres élastiques a la mauvaise con-
joncture économique et a la fuite des
capitaux étrangers et des investisseurs
internationaux.

bles significatives. Ce calcul fournit
une explication intrinseque du degré
d’influence de chaque variable signifi-
cative sur la probabilité de prédiction

tats montrent que cette variable n’est
pas significative et n’améliore pas
non plus la capacité prédictive des
modeles.

En termes de degré de décalage, nous
avons estimé un modele qui retient
le meilleur décalage pour chaque va-
riable explicative. Ceci, si on suppose
que la contribution des variables dans
la prédiction des crises est plus im-
portante lorsqu’elles sont régressées
une par une. Par exemple, nous avons
pris la variable MBCC, nous l'avons
retardé d'un an et nous l'avons ré-
gressé sur la variable a expliquer, en-
suite, nous I'avons retardé de deux et
de trois ans. Par la suite, nous avons
choisi la variable MBCC la plus signi-
ficative. La méme méthode est appli-
quée pour les autres variables. Au
final, nous avons pu constituer un
modele qui récapitule les variables ex-
plicatives les mieux décalées (MINFL,
MMZ2RV et BROA retardées d'un an
et MBCC et MFLUX retardées de deux

X /x B

des crises. Liélasticité calculée étant
susceptible de varier en fonction du
point ou elle est mesurée. Le calcul se
fait au point moyen et prend l'expres-
sion suivante :

XX
J
e € est l'élasticité de la probabilité P
par rapport & l'indicateur X j (en son
poi/\nt moyen X ) ;

J

o ﬂ est le vecteur des coefficients es-
timés.

e ¢() et @ (.) sont respectivement la
fonction de densité et la fonction de
répartition de la loi logistique.

Nos résultats montrent que les cri-
ses sont tres élastiques a la mauvaise
conjoncture économique et a la fuite
des capitaux étrangers et des inves-
tisseurs internationaux, mais aussi
aux mauvais résultats économiques
et a la qualité médiocre des crédits.
Nous avons aussi mené plusieurs ré-
gressions basées sur des seuils de dé-
cision différents (0.5 et 0.75) et aussi
selon la démarche suivie par Demir-

9 (X )

o x B
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guc-Kunt et Detragiache (2005), les
résultats restent quasiment inchan-
gés et les modeles 1 et 4 sont ceux qui
prédisent mieux les crises bancaires
des pays émergents d’Asie et d’Amé-
rique latine. Lensemble des résultats
sont fournit sur simple demande.

Conclusion

La méthode événementielle permet
aux autorités de surveillance d’étre
plus attentives au ralentissement de
la croissance économique et au risque
associé a une libéralisation financiere
forte et disproportionnée. Leurs sec-

res deviennent plus fragiles lorsqu’ils
sont moins rentables, disposent d’'une
politique de crédits risquée et dun
management incompétent.

Le modele logit atteste que les crises
bancaires trouvent leurs origines dans
un environnement bancaire, macroé-
conomique, institutionnel et du mar-
ché. La prise en compte simultanée
de ces quatre catégories de variables
améliore significativement la qualité
de la prédiction et constitue une ori-
ginalité dans ce sens. Egalement, les
modeles a variables explicatives retar-

teurs bancaires deviennent plus fra- La méthode événementielle permet aux
giles lorsqu’ils sont moins rentables, autorités de surveillance d’étre plus
disposent d’'une politique de crédits attentives au ralentissement de la
risquée et d'un management incom- en.giggance économique et au risque

pétent. PR libéralisati financier
Le modele logit atteste que les cri- associe a une liberalisation anciere

ses bancaires trouvent leurs origines forte et disproportionnee.

dans un environnement bancaire,
macroéconomique, institutionnel et
du marché. La prise en compte simul-
tanée de ces quatre catégories de va-
riables améliore significativement la
qualité de la prédiction et constitue
une originalité dans ce sens. Egale-
ment, les modeles & variables expli-
catives retardées d'un an prédisent
mieux les crises que ceux a variables
retardées de deux ans et encore mieux
que ceux a variables retardées de trois
ans. Par conséquent, les crises que
nous avons étudiées ne sont pas forcé-
ment le résultat d'une accumulation
a long terme des fragilités. Le carac-
tere brusque des crises et le manque
de dispositif adéquat de prédiction
sont mis en évidence. La méthode évé-
nementielle permet aux autorités de
surveillance d’étre plus attentives au
ralentissement de la croissance éco-
nomique et au risque associé a une
libéralisation financiere forte et dis-
proportionnée. Leurs secteurs bancai-
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dées d'un an prédisent mieux les cri-
ses que ceux a variables retardées de
deux ans et encore mieux que ceux
a variables retardées de trois ans.
Par conséquent, les crises que nous
avons étudiées ne sont pas forcément
le résultat d'une accumulation a long
terme des fragilités. Le caractere
brusque des crises et le manque de
dispositif adéquat de prédiction sont
mis en évidence.

Nos résultats approuvent que les deux
techniques de prédiction employées
répondent & une logique de complé-
mentarité plutot que de substituabili-
té. Si le modele logit nous a permis de
dégager le modele le plus performant
en termes de prédiction, grace a la
méthode événementielle, nous avons
repéré les variables qui subissent un
fort changement autour de la crise et
qui peuvent fournir, distinctement,
des signes précoces sur larrivée de
celles-ci. Le taux de croissance écono-



mique réel, de la balance des comptes
courants, des flux bruts des capitaux
privés rapportés au PIB, le ratio des
réserves sur créances douteuses par
rapport aux crédits bruts, du résultat
net rapporté a l'actif total et des frais
généraux par rapport a 'actif moyen
sont les principaux facteurs de risque

communs aux deux techniques. M

Allison, P D, 1984. «Fuyent history analysts, regression
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La diffusion et ’adoption des innovations
en systemes d’information ; une analyse
de la littérature

Résumeé. Lobjet de cet article est de réaliser une revue de la littérature portant sur
la diffusion des innovations en systemes d’information (SI). Apres avoir présenté
les principaux concepts théoriques, la typologie et le domaine des innovations en
systemes d’information, nous tenterons d’apporter un éclairage a la question sui-
vante : Pourquoi certaines entreprises ou certains secteurs sont-ils plus innova-
teurs que d’autres ? Pour répondre a cette question, nous traiterons de I'influence
de certains facteurs de diffusion qui influencent les différents stades du processus
d’'implantation et, par 1a méme, rythment le taux d’adoption des innovations en SI.

Mots-Clés : Diffusion des innovations en SI, innovation, systémes d’information,
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Abstract. The purpose of this article is to provide a literature review on the dif-
fusion of innovations in information technology (IT). After discussing the main
theoretical concepts, typology and innovations related to information technology,
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Introduction

Depuis une vingtaine d’années, le
management connait une grande ef-
fervescence. Ce phénomene est da a
T'impact des défis auxquels les res-
ponsables des organisations sont con-
frontés (crise financiere, ouverture
des marchés, turbulence de '’environ-
nement, exigences accrues de per-
formance, etc.) - des défis qui font de
Tinnovation, un pré requis de la crois-

sance, du succes et de la survie de tou-
te organisation privée ou publique.
Cette situation explique l’explosion
récente du marché aux idées et le dé-
veloppement des outils de gestion.
Aujourd’hui, toute entreprise se doit
d’étre innovante sous peine de se voir
durablement dépassée par ses concur-
rents et, a terme, disparaitre.
Plusieurs chercheurs travaillant dans
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différents pays ont tenté d’étudier la
diffusion des innovations dans diffé-
rents domaines tels que I’éducation,
la santé, le commerce, la sociologie,
I’économie ou la gestion. La théorie
générale de diffusion des innovations
vise a comprendre le processus de dif-
fusion et a identifier les facteurs in-
fluencant celui-ci.

Cette théorie a abouti au développe-
ment des premiers concepts de base et
a permis la constitution d'un corpus
théorique et empirique riche, portant
sur les déterminants de la diffusion.
En cela, elle a servi de référence a 1’'es-
sor du courant de recherche ayant
pour théme la diffusion des innova-
tions en systemes d’information.

En effet, cette théorie considere l'in-
novation comme l'adoption d'une nou-
velle idée par I'entreprise. Allant dans
ce sens, Zaltman et al. (1973) propo-
sent de définir l'innovation comme
« n’importe quel idée, pratique ou ar-

DOSSIER

des systemes d’information et a iden-
tifier les facteurs influencant 1’adop-
tion et 'implantation des innovations
dans ce domaine. Apparu dans les
années 70, il a connu un essor consi-
dérable, notamment avec '’émergence
des nouvelles technologies d’infor-
mation dans les années 80. Son déve-
loppement s’appuie largement sur la
théorie générale de diffusion des in-
novations (Roger, 2003).

Dans cet article, afin de comprendre
pourquoi certaines entreprises ou cer-
tains secteurs d’activités sont plus in-
novants que d’autres, nous tenterons
de répondre aux questions suivantes :
Quel est le champ des innovations en
SI ? Comment est mise en ceuvre une
innovation en SI ? Et quels sont les
principaux facteurs qui déterminent
la diffusion des innovations en syste-
mes d’information ?

Quel est le champ des innovations

en SI ? Comment est mise ceuvre une
innovation en SI ? Et quels sont les
principaux facteurs qui déterminent la
diffusion des innovations en systéemes

tefact matériel pergcu comme nouveau
pour l'unité d’analyse qui I'adopte ».

Damanpour (1991) s’est rallié a cette
idée en définissant I'innovation com-
me l'implantation et la mise en place

de nouvelles idées ou comportements.
Pour Backer et Rogers (1998), ainsi
que pour Rogers et Scott (1997) I'in-
novation est une idée, une pratique
ou un objet percu comme nouveau par
les membres d'un systeme social. Une
innovation peut donc étre un nouveau
processus de production/servuction,
un nouveau produit/service, une nou-
velle structure, un nouveau program-
me politique ou un systéme. Le champ
de I'innovation est donc tres large, en
conséquence de quoi, il inclut égale-
ment les innovations en SI.

Le courant de recherche portant sur
la diffusion des innovations en syste-
mes d’information (SI) cherche a étu-
dier le rythme et le taux de diffusion
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d’information ?

Pour aborder ces questions, nous
éclairerons, dans un premier temps,
un certains nombre de concepts clés
sur lesquels repose la diffusion des
innovations. Par la suite nous défini-
rons le systeme d’information ainsi
que le domaine des innovations en SI.
De la, nous étudierons le processus
d’implantation des innovations en SI.
En dernier lieu, nous examinerons les
différents facteurs susceptibles d’in-
fluencer les innovations en systemes
d’information, et étudierons en par-
ticulier les travaux sur la diffusion
des innovations en technologie d’in-
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formation (TT). A noter que ce champ
de recherche fait partie intégrante du
courant de pensée portant sur la dif-
fusion des innovations en SI. Ce der-
nier ayant connu un développement
important depuis les années 90, il
constitue une base de données riche
et variées pour 1’étude de la diffusion
des innovations en SI. Raison pour la-
quelle, c’est au sein de ce champ d’étu-

La perception par le systeme social et
les caractéristiques intrinseques des
innovations jouent un role important
dans le processus de diffusion.

de que nous puiserons les données ex-
ploitées dans ce papier.

Les concepts de base de la diffusion
Comme indiqué précédemment, nous
allons dans un premier temps, exa-
miner un certain nombre de concepts
clés sur lesquels se fonde toute étude
portant sur l'innovation, et ce, quel
que soit le domaine pris en considé-
ration.

Le premier concept clé est celui de la
diffusion. Selon Rogers (2003), Ro-
gers et Scott (1997), ce terme désigne
le processus par lequel une innovation
est communiquée a travers certains
canaux, au cours du temps, parmi les
membres d’un systéme social donné. A
partir de cette définition, nous allons
examiner les autres concepts clés, que
sont : les attributs des innovations, le
canal de communication, le temps et
le systéme social.

Les attributs de I’'innovation

Selon Rogers (2003), cing caractéris-
tiques communes aux recherches sur
I'innovation ont été mises en lumiere:
l'avantage relatif, la compatibilité, la
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complexité, la possibilité d’essai et le
caractere observable.

La perception par le systeme social et
les caractéristiques intrinseques des
innovations jouent également un rdle
important dans le processus de diffu-
sion.

- Lavantage relatif correspond a la dif-
férence de valeur percue par les indi-
vidus entre la nouvelle innovation et
l'ancienne que la premiere est venue
remplacer, ou entre la situation nou-
velle et l'ancienne. Cette différence
peut étre mesurée en termes économi-
ques, de prestige social, d’efficacité,
etc. Plus 'avantage relatif d’'une inno-
vation est important, plus cette inno-
vation aura de chance d’étre adoptée
rapidement.

- La compatibilité, quant a elle, dési-
gne le degré percu de compatibilité de
I'innovation avec les valeurs, habitu-
des, expériences passées et besoins de
ladoptant potentiel. Une innovation
incompatible avec les valeurs dun
systéme social ne sera pas adoptée
aussi rapidement quune innovation
compatible avec ces mémes valeurs.

- La complexité percue correspond au
degré de difficulté percue de compré-
hension et d’utilisation de l'innova-
tion. Plus la complexité percue d'une
innovation est élevée, plus son adop-
tion sera lente.

- La possibilité d’essai désigne la
possibilité d’essayer temporairement
T'innovation. Mais cela désigne égale-
ment le degré de facilité avec laquelle
celle-ci pourra étre utilisée a un fai-
ble degré ou sur un périmetre limité
avant son déploiement total. Plus un
systéme social permet d’essayer, sans
engagement, une innovation, plus
l'adoption de cette derniere sera ra-
pide.

- Le caractere observable correspond
a la possibilité pour les adoptants po-



tentiels, d’observer les performances
de linnovation. Selon Rogers, plus
les effets d'une innovation sont faci-
lement observables et communicables
au sein du systeme social, plus son
adoption sera rapide.

Le canal de communication

Les canaux de communication jouent
un role important dans la diffusion
des innovations. Rogers (2003) distin-
gue deux grands types de canaux de
communication : les médias de masse
et les canaux interpersonnels. Les mé-
dias de masse sont plus efficaces pour
informer les utilisateurs potentiels
de l'existence de l'innovation. En re-
vanche, les canaux de communication
interpersonnels sont plus efficaces
pour changer une attitude vis-a-vis de
la nouvelle idée. Ils permettent donc
d’influencer la décision d’adoption ou
de rejet de l'innovation. La majorité
des évaluations individuelles dune
innovation ne se basent pas sur des
recherches scientifiques mais sur une
évaluation subjective des pairs ayant
déja adoptée cette derniere.

Le temps

Selon Rogers et Scott (1997), la di-
mension temporelle est aussi un élé-
ment fondamental de la diffusion de
linnovation, du fait qu’elle soit in-
cluse au niveau des trois temps de la
diffusion. En effet, le temps est pris
en considération dans le processus de
décision d’adoption de l'innovation.
A travers ce processus, I'individu (ou
autre unité décisionnelle) prend con-
naissance de I'innovation pour former
une attitude a son égard, prendre une
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décision concernant son adoption ou
son rejet et, en dernier lieu, confirmer
sa décision. Llindividu (ou autre unité
décisionnelle) demande des renseigne-
ments sur I'innovation afin de réduire
son incertitude en ce qui concerne les
conséquences de la mise en ceuvre de
linnovation.

Par la suite, intervient 1’« innovati-
vité » qui représente la rapidité avec
laquelle une organisation adopte une
innovation donnée en comparaison
avec d’autres organisations. Au ni-
veau de la capacité d’« innovativité »,
les auteurs distinguent cing profils
d’adoptants, ou cinq types de membres
d’un systéme social : les innovateurs?
(innovators), les premiers adoptants?
(early adopters), la majorité avancées
(early majority), la majorité retardée*
(late majority) et les retardataires®
(laggards).

Enfin, la dimension temporelle est
incluse dans le taux d’adoption d'une
innovation dans un systéme social. Ce
taux est toujours relatif au nombre de
membres ayant adopté l'innovation
dans un systéme social, sur une pé-
riode donnée.

Le systeme social

Le systeme social est défini comme un
ensemble d'unités engagées entre elles
dans la résolution d'un probléme ou
pour réaliser un objectif commun. Les
membres ou les unités d'un systeme
social peuvent étre des individus, des
groupes informels, des organisations
et / ou des sous-systemes. Le systeme
social constitue une frontiere au sein
de laquelle une innovation se diffuse.
La structure du systeme influence la

1 Les innovateurs adoptent les premiers innovation. Ils ont un role d’expérimentateurs.

2 Les premiers adoptants sont les individus qui adoptent Uinnovation peu de temps apreés les innovateurs.

3 La majorité avancée correspond aux individus qui adoptent Uinnovation quand la masse se décide.

4 La majorité retardée représente les individus qui sont influencés par le systéme social afin d’adopter Pinnovation.

b Les retardataires sont les indwidus qui se décident difficilement sur Uadoption de innovation ; certains d’entre eux n’adopteront

Jamais Uinnovation.
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diffusion des innovations de différen-
tes manieres : par ses normes, par le
rble de ses leaders d’opinion, par son
agent de changement etc.

Linnovation en systéemes d’information
Le systeme d’information peut étre
défini comme étant « la logistique
indispensable a la réalisation du pro-
cessus d’information. C’est aussi 'en-
semble interdépendant des processus,
des structures d’organisation, des
technologies de l'information ou TI
(matériels et logiciels), des procédu-
res et méthodes censés permettre a
T’entreprise de disposer a temps, des
informations dont elle a (ou aura) be-
soin pour son fonctionnement cou-
rant ainsi que pour son évolution »
(Lesca, 1986).

D’apres cette définition, le domaine
des innovations en SI est large et con-
cerne aussi bien le domaine technique
que le secteur administratif d'une en-
treprise. Ainsi, en SI, une innovation
peut équivaloir a I'adoption d’'une nou-
velle technologie (matériel ou logiciel)
ou d'une nouvelle forme ou méthode
de management (Swanson, 1994).

La plupart des innovations en SI in-
cluent et les technologies d’informa-

tion et les méthodes de gestion admi-
nistrative, mais pas nécessairement
dans les mémes proportions. En ef-
fet, certaines innovations sont plus
basées sur un aspect technologique
(implantation d'une base de données),
tandis que d’autres ont plus d’'impact
sur le travail administratif (implan-
tation d'un systeme de planification
stratégique). Ainsi, partant de ces
définitions, le domaine des innova-
tions en SI peut étre tracé selon deux
dimensions (Daft, 1978 et 1982) : (1)
les méthodes ou processus de gestion
administrative et (2) les technologies
d’information.

Dans le méme esprit d’analyse, Swan-
son (1994), en s’appuyant sur le mo-
dele d’innovation a deux noyaux de
Daft (1978 et 1982)8, propose un mo-
dele plus étendu appelé modele d’inno-
vation en SI a trois noyaux (cf. figure
1 ci-dessous). Le modele de Swanson
(1994) ajoute en plus des noyaux ma-
nagériaux et techniques, un troisie-
me noyau qui comprend les systemes
d’information fonctionnels. I1 met en
lumiere l'impact des innovations en
SI dans les entreprises, ce qui n’avait
pas été évoqué dans le modele de Daft
(1978 et 1982).

Figure 1 - Le domaine des innovations en systéemes d’information : le modele a trois
noyaux (adapté de Swanson, 1994, p. 1076)

Noyau
technique

Noyau systtme '~
d’information---... &

LW\

Noyau
managérial

[
(
\

?Sortie des
 produits finis

A
; Chaine de
: valeur ajoutée

\__/ 4 Entrée des matieres

Hl >>> REVUE MAROCAINE DES SCIENCES DE MANAGEMENT

i premicres pour
' conversion



Dans cette figure, le domaine des in-
novations en SI comprend les noyaux
« Systémes d’information fonctionnels »,
« Gestion administrative » et « Gestion
technique ». Le tout est organisé au
tour du systeme d’information pro-
duit/service, et de la chaine de valeur
ajoutée de l'organisation décrite par
Porter (1985 et 1999).

A partir de ce modeéle, Swanson (1994)
propose une classification des innova-
tions en SI en trois types :

- Le type I concerne les innovations por-
tant sur les processus fonctionnels du
SI. Ce type d’innovations influence in-
directement l'activité de base de 'entre-
prise. Elles se focalisent donc sur deux
aspects : les processus managériaux et
les processus techniques du SI.

* Les innovations en processus mana-
gériaux sont relatives aux taches de la
gestion du SI. Cela englobe toute acti-
vité adoptée pour appuyer la gestion
administrative du systeme d’informa-
tion, comme la création de la « Direc-
tion systemes d’information » ou la «
Direction maintenance informatique » ;
* Les innovations en processus tech-
niques du SI, pour leur part, sont cen-
trées sur les taches techniques du SI,
telles que l'introduction d’'un nouveau
systeme de programmation ayant
pour objectif de changer la nature du
fonctionnement du systéeme d’infor-
mation lui-méme.

- Le ype II d’'innovations établit le lien
entre le systeme d’information pro-
duit/service et le management de 'en-
treprise. Ce type d’innovations n’in-
fluence pas directement les processus
de production, mais permet en revan-
che un suivi efficace de ces processus
et de réagir en conséquence sur eux.
La mise en place d'un nouveau syste-
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me de calcul des coflits de méme que
l'adoption d’un systéme de tableau de
bord, peuvent étre classées dans cette
catégorie.

- Le ype III d’innovations relie le sys-
teme d’information produits/services
au noyau technique de 'entreprise. De
ce fait, il influence la gestion adminis-
trative de I'entreprise. Il est considéré
comme une innovation stratégique
dans la mesure ou il offre aux pre-
miers adoptants un avantage compéti-
tif. Linstallation du systeme material
requirements planning (MRP), la ré-
servation par Internet et le concept de
computer intergated manufacturing
en font partie.

Apres avoir discuté du domaine et de
la typologie des innovations en SI,
nous traiterons, dans le titre suivant,
du processus de leur mise en ceuvre.
Cette question est d’autant plus im-
portante qu’en SI, 'adoption de toute
innovation, quelle que soit sa taille et
son importance, ne va pas de soit. Elle
nécessite une préparation et le suivi
d’'un ensemble d’étapes appelé « pro-
cessus de mise en ceuvre ». Ces éta-
pes vont de I’étude initiale & I'infusion
dans le travail quotidien de l'entre-
prise, et conditionnent le succes de la
mise en ceuvre des innovations.

Processus d’implantation des inno-
vations en systéemes d’information

Les études sur la théorie générale
de diffusion des innovations sont les
premieres a avoir étudié le processus
d’implantation des innovations dans
les différents domaines. Elles se sont
notamment intéressées aux étapes
par lesquelles une innovation doit
étre implantée et intégrée dans les or-

6 Les travaux de Daft (1978 et 1982) mettent Uaccent sur le role des managers et du personnel technique dans Uadoption des inno-
vations. Ils proposent un modéle a deux noyaux permettant de classer les innovations dans les entreprises, selon leurs attributs (inno-
vation a aspect technique ou managérial). Ses travaux ont contribué au développement de la théorie de diffusion des innovations.

REVUE MAROCAINE DES SCIENCES DE MANAGEMENT >>> [l



DOSSIER

ganisations.

Damanpour (1991), en s’appuyant
sur les travaux de Rogers (1983) et
Zaltman et al. (1973), considére que
l'adoption de I'innovation est définie
comme étant le processus incluant des
activités et des événements condui-
sant, d’une part, a la décision d’adop-
tion d'une innovation, et d’autre part,
a la poursuite de I'usage fait de cette
méme innovation.

Le stade d’initiation désigne I'ensem-

Le processus d’innovation est sé-
quentiel sans pour autant étre con-
sidéré comme strictement linéaire.

ble des activités relatives aux proble-
mes de perception, a la collecte d’infor-
mations, a la prise de connaissance de
cette nouveauté, de ses fonctionnali-
tés, de ses avantages et inconvénients.
De 1a, l'individu (ou autre unité déci-
sionnelle) se fait sa propre opinion de
la formation et de I’évaluation, ainsi
que des ressources conduisant a la dé-
cision d’adoption (Damanpour, 1991 ;
Rogers, 1983).

Par la suite, a partir du moment ou
T'innovation devient un dispositif rou-
tinier de l'organisation, a la phase
précédemment décrite succede le sta-
de d’implantation regroupant toutes
les actions ayant lieu, et qui sont re-
latives aux changements dans 'inno-
vation et 'organisation, a 'utilisation
initiale et a la mobilisation perma-
nente de I'innovation a (Roger, 2003).
Comme nous venons de le voir, cette
théorie a constitué un corpus théori-
que et empirique riche et varié, ayant
permis de fonder les recherches sur
le processus d’implantation des inno-

vations en SI. La plupart de ces tra-
vaux décrivent l'implantation des in-
novations en SI, comme un processus
découpé en étapes successives délimi-
tées dans le temps. Cette approche est
caractérisée par les éléments suivants
(Loilier et Tellier, 1999) :

- Le processus d’innovation est sé-
quentiel sans pour autant étre con-
sidéré comme strictement linéaire.
Toutefois, des allers-retours entre les
différentes phases du processus sont
possibles ;

- Chaque phase est pilotée par une
fonction de I'entreprise ;

- Entre chaque phase, 'entreprise est
amenée a prendre des décisions. Des
étapes de validation déterminent la
continuation du projet.

Dans le sens de ces travaux et afin
d’éclairer au mieux le processus d’im-
plantation des innovations en SI, nous
allons voir a présent un processus en
10 étapes, inspiré d'un ensemble de
travaux en la matiére. Ces travaux
sont notamment ceux de Kwon et
Zmud (1987)7, Wolf (1994)8, Rogers
(1995) et Brown et al. (2004) (cf. ta-
bleau 1).

Selon nous, la mise en ceuvre dune
innovation en SI est un processus in-
teractif, dans lequel un groupe de pro-
jet est défini et s’occupe de ’ensemble
des étapes. Ce groupe de projet doit
étre hétérogene ; il est constitué de
membres appartenant a différentes
fonctions de I'entreprise et définit les
actions a réaliser a chaque étape du
processus. Toutefois, la définition et
la réalisation de ces étapes peuvent
étre révisées au fur et & mesure du dé-
roulement du projet :

- Phase d’initiation (A) : durant celle-
ci, des pressions internes ou externes

7 Le modele de Kwon et mud (1987) sur le processus d’implantation des innovations en SI a été repris par Cooper et Zmud,
(1990) pour étudier les étapes de mise en auvre d’un systeme MRP (Material Requirements Planning).
8 Wolf (1994), en s’appuyant sur Uétude de 7 travaux sur le processus d’implantation des innovations, propose un processus

composé de 9 étapes.
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Tableau 1 : Comparaison des processus d’implantation des innovations
et proposition d’'un modéle

Etapes Proposées c!ans le KZWI:::: ; t Wolf (1994) Rogers (2003) Brown et al. (2004)
présent travail (1987)
(A) Initiation (A) Conception (A) Innovation non
i de I’idée i considérée
(B) (B) Connaissance | (B)
Phase de non Sensibilisation Initiation Sensibilisation Initiation/Evaluation
. (C) Evaluation © Etude ©) Innovation
adoption MR D P
faisabilité évaluée puis rejetée
(D1) Innovation Persuasion
évaluée puis - (D) Persuasion -
rejetée
(D2) Décision (D) Innovation
Approbation L évaluée et
Phase pour Adoption (E) Dec151on approuvée pour
d’adoption | | implantation d’adoption I’implantation
(E) Analyse - - (E) Analyse
(F) Acceptation | Adaptation (F) Acceptation du
du projet ) ) projet
(&) (F) Implantation (G) Implantation
Implantation ) Implantation
Phase (H) Utilisation
d’implantation ) ) ) ) restreinte
(H) . . Acceptation (€)] . . Confirmation | (I) Utilisation légere
Confirmation Confirmation
(I) Routine Routine (H) Routine - ) Utilisation
J) Intégration . . intégrale
0 £ Infusion (I) Infusion ) (routine+intégration)

en faveur du changement apparais-
sent, qui peuvent étre le fruit de be-
soins managériaux internes ou une
réponse a une menace concurren-
tielle externe. Ces menaces poussent
T’entreprise a chercher et a proposer
de nouvelles idées. La plupart de ces
idées proviennent des membres de
T'entreprise qui chevauchent entre
cette derniere et son environnement
technologique (Daft, 1978). Selon le
type d’innovation, ces membres peu-
vent étre des administrateurs ou des
employés du niveau inférieur de la
hiérarchie. Mais généralement, une
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innovation administrative provient
des niveaux supérieurs de la hiérar-
chie, tandis qu'une innovation tech-
nique est proposée par les niveaux
inférieurs.

- Phase de sensibilisation (B) : il s’agit
ici de sensibiliser les membres de ’'en-
treprise a lexistence d'une innova-
tion. C’est le rOle des concepteurs de
l'idée ; ces derniers ont pour mission
de communiquer I'essence de 'innova-
tion et de démontrer son utilité dans
la réalisation des objectifs de 'entre-
prise (Wolf, 1994).
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- Phase d’évaluation (C) : cette étape
consiste a faire étudier, par un grou-
pe de projet, la faisabilité de I'inno-
vation avant de décider de son adop-
tion. Lors de I’étude de faisabilité, il
faut démontrer le role de 'innovation
dans la résolution des problemes exis-
tants et dans la saisie des opportuni-
tés éventuelles, mais aussi évaluer les
colits a supporter et mettre en valeur
les bénéfices futurs (Wolfe, 1994). En
outre, durant cette étape, un proces-
sus de communication est déclenché

la mise en ceuvre d’une innovation
en SI est un processus interactif,
dans lequel un groupe de projet est
défini et s’occupe de I’ensemble des
étapes.

afin d’habituer le personnel de ’entre-
prise a I'innovation, et de recevoir ses
réactions et propositions vis-a-vis du
projet.

- Phase d’innovation évaluée puis re-
jetée (D1) : I'innovation, apres évalua-
tion, n’a pas été reconnue comme un
outil compatible a 1’entreprise.

- Phase d’approbation pour l'implan-
tation (D2) : la direction générale a
donné son accord pour implanter 1'in-
novation et consacrer les ressources
nécessaires a cela, mais 'analyse du
projet n’a pas encore commence.

- Phase d’analyse (E) : durant cette
étape, I'équipe du projet procede a
I’étude, au développement et a ’adap-
tation du systéme & implanter. Elle
analyse ses capacités, son envergure
et ses objectifs. Elle collecte les infor-
mations et propose une description
détaillée du nouveau systéme.

- Phase d’acceptation du projet (E) :
apres ’étape d’analyse, le groupe de
projet propose a la direction générale
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le modele du systeme a implanter
dans I'entreprise pour acceptation. Si
le projet est accepté, on passe a I’étape
suivante, sinon on retourne a 1’étape
précédente pour adapter le systéme
selon les exigences de la direction.

- Phase d’'implantation (F) : apres avoir
accepté le projet, on procede a son im-
plantation effective. A noter qu’au
cours de cette étape, il y a toujours un
risque d’abandon de I'implantation.

- Phase d’acceptation (G) : il y a ac-
ceptation si 'innovation - apreés une
implantation réussie - est utilisée oc-
casionnellement par le personnel de
l’entreprise.

- Phase de routine (H) : si la décision
d’adoption est confirmée, I'innovation
sera acceptée et considérée comme un
élément normal du systeme d’infor-
mation de I'entreprise.

- Phase d’intégration (I) : a cette étape,
I'innovation est entierement utilisée
par les membres de I'entreprise et son
rendement est apparent.

Par ailleurs, il convient d’ajouter que
le déploiement de ces étapes d’implan-
tation ne conditionne pas a lui seul
l'adoption définitive de l'innovation
en SI. En effet, 'adoption d’une in-
novation en SI est sujette a plusieurs
impacts sur différentes facettes. Ces
impacts sont relatifs a un ensemble de
facteurs de diffusion qui influencent
l’'adoption de ces innovations par les
entreprises.

Les facteurs de diffusion des inno-
vations en SI

Les travaux de recherche sur la dif-
fusion des innovations ont mis en
évidence plusieurs facteurs qui in-
fluencent l'adoption des innovations
en SI. Dans cet article, nous nous
focaliserons sur les travaux portant
sur la diffusion des innovations en
TI. Au cours des 20 dernieres années,



ces derniers ont connu un développe-
ment considérable et aujourd’hui, ils
représentent un corpus théorique et
empirique riche et diversifié (Jeyaraj,
2006). Jusqu’a présent, plusieurs ap-
proches ont été proposées, en parti-
culier la théorie de diffusion des in-
novations de Rogers (1983, 1995), le
modele d’'implantation et de diffusion
de Kwon et Zmud (1987) et le modele
a trois noyaux de Swanson (1994).
Cependant, le paradigme le plus do-
minant dans ces recherches est le sui-
vant : plus les entreprises possedent
de variables indépendantes d’adop-
tion, plus la probabilité d’adopter des
innovations en TI est grande (Fish-
man, 2004 ; cf. figure 2 ci-apres).
Dans ces recherches, la principale
question est de savoir, parmi les adop-
tants potentiels, quels facteurs fa-
cilitent ou entravent l'adoption et la
diffusion des innovations en TI (Fis-
hman, 2004). La littérature sur les
technologies d’'information a identifié
plusieurs variables pouvant détermi-
ner l'adoption des innovations par les
entreprises (Thong, 1999). Ces varia-
bles peuvent étre classées en cing ca-
tégories (Kwon et Zmud, 1987) : les
caractéristiques des individus, les fac-
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teurs organisationnels, les facteurs
technologiques, les caractéristiques
des taches et les caractéristiques de
l’'environnement externe.

Sur la base de la segmentation de
Kwon et Zmud (1987), ainsi que sur
une revue des autres travaux portant
sur l'adoption des TI, nous présente-
rons dans les paragraphes suivants,
les différents facteurs considérés
comme prédictifs de ’adoption des TI
par les entreprises.

Les caractéristiques des utilisa-
teurs

Dans cette catégorie, les principaux
facteurs sont les suivants :

- Niveau des connaissances sur les
SI : le manque des connaissances et
des compétences techniques sur les
SI constituent une barriere a l'adop-
tion précoce des TI (Attewell, 1992 ;
Thong, 1999).

Ettlie (1990), Thong (1999), Fuller et
Swanson (1992) et Mangalaraj et al.
(2009) en ont conclu que le niveau des
connaissances des individus de l'en-
treprise sur les TI influencait positi-
vement leur adoption.

Figure 2 : Le paradigme dominant dans les recherches sur les innovations en TI°
(Adapté de Fishman, 2004, p. 317)

Nombre de vrais facteurs
possédés par les entreprises

Nombre d’innovations
adoptées par ces entreprises

(Profil des innovateurs)

Variables indépendantes

A 4

Variables dépendantes

9 Les recherches sur la diffusion des T1 se divisent en deux : Uadoption par les individus et Uadoption par les entreprises. Dans ce
travail, nous nous intéresserons a ladoption au niweau des entreprises.
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- Le professionnalisme du départe-
ment SI : il représente pour des mem-
bres de l'organisation, les niveaux
de savoir et de connaissance profes-
sionnels. Le professionnalisme aug-
mente l'auto-confiance, encourage a
franchir les frontieres des activités et
a aller au-dela du statut quo. Le pro-
fessionnalisme du département SI est
T'un des facteurs facilitant I'introduc-
tion de nouvelles idées en TI. Lorsque
le département SI a une orientation
professionnelle plutét que commer-
ciale, il sera plus motivé a accomplir

Empiriquement, certains cher-
cheurs ont trouvé une relation posi-
tive entre I'innovativité des indivi-
dus et I’adoption des TI

son travail dans le respect des normes
techniques et professionnelles (Swan-
son, 1994). Cependant, l'orientation
professionnelle du département SI
n’est pas suffisante, il faut aussi qu’el-
le fasse partie de la stratégie de 'en-
treprise (Swanson, 1994). Car dans ce
cas, l'introduction d’une nouvelle in-
novation peut étre motivée par la stra-
tégie. Ainsi, le département SI jouera
un role dans sa mise en ceuvre et, par
conséquent, dans le développement
de la compétitivité de l’entreprise.
Dr’ailleurs, Fuller et Swanson (1992)
ont conclu que le professionnalisme
du département SI est positivement
lié a I'adoption des nouvelles TI.

- L« innovativité » : c’est la capacité
des individus de l'entreprise & inno-
ver. Face a un probleme, les innova-
teurs cherchent des solutions qui
changent la structure dans laquelle le
probleme a émergé. Il s’agit de nou-
velles solutions n’ayant pas été tes-
tées auparavant au sein de l’entrepri-
se et qui en conséquence, présentent
un risque (Thong, 1999). Empirique-
ment, certains chercheurs ont trouvé
une relation positive entre '« innova-
tivité » des individus et I'adoption des
TI (Thong, 1999 ; Cho et Kim, 20082 ;
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Lee et Runge, 2001).

Les facteurs organisationnels

Les principaux facteurs organisation-
nels sont :

- Le support du top management : en
matiére de diffusion des TI, I'appui de
la direction générale joue un rodle pri-
mordial. C’est une source de motiva-
tion et une garantie pour la réussite
de la mise en place des innovations.
Cet appui contribue notamment a
surmonter les résistances au chan-
gement et encourage la participation
du personnel au processus d’implan-
tation de l'innovation (Wixom et Was-
ton, 2001 ; Lee et al., 2009 ; Chong et
al., 2009 ; Wang et al., 2010).

- La taille : la littérature sur l'inno-
vation avance que les grandes entre-
prises sont plus aptes a adopter de
nouvelles TI. En effet, les grandes en-
treprises ont des ressources suffisan-
tes et l'infrastructure adéquate pour
faciliter ’adoption des nouvelles tech-
nologies (Thong, 1999). Plusieurs
études empiriques ont trouvé une re-
lation positive entre la taille de l’'en-
treprise et I'adoption de la TI (Thong,
1999 ; Premkumar et Roberts, 1999
; Kagan et al., 1990 ; Fuller et Swan-
son, 1992 ; Liu, 2008 ; Pan et Jang,
2008 ; Wang et al., 2010 ; Oliveira et
Martins, 2010b).

Pour sa part, Swanson (1994) note
que la taille et la diversité sont étroi-
tement reliées entre elles et qu’elles
contribuent toutes deux fortement a
T'adoption de l'innovation. En effet,
les grandes entreprises tendent a étre
de plus en plus différenciées et a dis-
poser d'une grande variété de spécia-
lités. Cette diversité interne appuie
linnovation en SI en encourageant les
membres de I'entreprise a développer
leurs taches et leurs facons de faire
(Swanson, 1994).

En outre, la taille et la diversité sont
importantes dans la mesure ou elles
fournissent plus d’opportunités a
Tentreprise pour s’ouvrir sur l'envi-
ronnement professionnel des SI. Les



grandes entreprises ont plus d’indivi-
dus ayant une parfaite connaissance
de I'environnement et qui participent
régulierement aux rencontres profes-
sionnelles, pouvant étre sources de
nouvelles idées sur les systémes d’in-
formation (Swanson, 1994).

- Le recourt aux consultants : le re-
cours aux consultants en gestion
constitue un facteur important dans
I’évolution d'une entreprise. Les con-
sultants sont capables d’identifier ra-
pidement les innovations qui convien-
nent a l'entreprise et jouent un rdle
déterminant pour les intégrer dans
le systéme d’information (Swanson,
1994).

- La disponibilité des ressources : la
diffusion des TI dans les entreprises
peut étre expliquée aussi par l'exis-
tence des slacks financiers (Lee, 2004,
Swanson, 1994). Il s’agit de 'ensem-
ble des ressources financieres en ex-
ces dont dispose une entreprise, et
qui sont utilisées pour soutenir le
développement de celle-ci (Lee, 2004).
Ainsi, lorsque l'entreprise dispose de
ces ressources, elle pourra les utiliser
pour élargir et développer ses activi-
tés en acquérant de nouvelles TI. Plu-
sieurs études ont conclu que la dis-
ponibilité des slacks financiers était
positivement associée avec la diffu-
sion des TI (Ramamurthy et al., 1999
; Lee, 2004 ; Wixom et Watson, 2001 ;
Franquesa, et Brandyberry, 2009).

- Saturation avec la technologie exis-
tante : fréquemment, une nouvelle
technologie est introduite pour com-
bler les lacunes ou le manque de per-
formance des technologies existantes
(Cho et Kim, 2002 ; Rogers, 1995).
La recherche de plus d’efficacité en
termes de fonctionnalité, de flexibi-
lité, de rapidité peut étre une cause
d’adoption de nouvelles TI.

Les facteurs technologiques

Les principaux facteurs technologi-
ques influengant ’adoption des inno-
vations en SI sont les suivants :

- La complexité percue de la technolo-
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gie adoptée : Akbulut (2002) rapporte
que la complexité est le facteur le plus
important. En effet, la complexité de
la. technologie est liée au niveau de
difficulté dans l'utilisation et la com-
préhension percues par les utilisa-
teurs (Roger, 1983 et 1995). Plusieurs
auteurs ont trouvé une relation né-
gative entre le niveau de complexité
percue des innovations en TI et leur
diffusion (Thong, 1999 ; Slyke et al.,
2004 ; Kwon et Zmud, 1987 ; Prem-
kumar et Roberts, 1999 ; Constantiou
et al., 2009 ; Lee et al., 2009 ; Chong
et al., 2009 ; Oliveira et Martins, 2009
et 2010a).

- Compatibilité avec les systémes exis-
tants : la compatibilité est la percep-
tion par les utilisateurs du degré de
cohérence de l'innovation avec leurs
valeurs, besoins et expériences passées
(Rogers, 1983 et 1995). La compatibi-
lité de l'innovation est positivement
reliée a sa diffusion. Plus la technolo-
gie est compatible avec les pratiques
de I'entreprise, plus elle sera adoptée
(Thong, 1999 ; Ramamurthy et al.,
1999 ; Lee, 2004 ; Slyke et al., 2004 ;
Cho et Kim, 2002 ; Lin et Lin, 2008 ;
Chong et al., 2009 ; Mangalaraj et al.,
2009 ; Constantiou et al., 2009 ; Lee et
al., 2009 ; Wang et al., 2010).

- Lavantage relatif par rapport aux
systemes existants : il s’agit, ici, du
degré auquel une innovation est per-
cue comme meilleure aux systemes
existants (Rogers, 1983, 1995). Plus
l'avantage relatif de la nouvelle TI
est grand par rapport aux technolo-
gies existantes, plus sa diffusion sera
grande (Thong, 1999 ; Lee, 2004 ;
Slyke et al., 2004 ; Cho et Kim, 2002 ;
Mehrtens et al., 2001 ; Doherty et al.,
2003 ; Premkumar et Roberts, 1999
; Carter et Weerakkody, 2008 ; Lee et
al., 2009 ; Wang et al., 2010).

- Existence d’'un portefeuille large
d’applications : I'existence d’une inter-
face informatique avec un portefeuille
riche d’applications, est un facteur fa-
cilitant I’'adoption des innovations en
TI (Swanson, 1994, Mangalaraj et al.,
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2009 ; Liu, 2008 ; Pan et Jang, 2008
; Lin et Lin, 2008 ). Plus ce porte-
feuille est grand, plus l'introduction
de nouvelles applications sera proba-
ble du fait que certaines applications
soient nécessaires au fonctionnement
d’autres. Par ailleurs, le systeme
existant ne doit pas étre trop ancien
car, a I'inverse, il peut constituer une
barriere a l'introduction de nouvel-
les technologies. Pour éviter ce pro-
bleme, linterface informatique doit
étre adaptée au développement infor-
matique en cours (Swanson et Beath,
1989, cité par Swanson, 1994).

L'existence d’une interface infor-
matique avec un portefeuille riche
d’applications, est un facteur facili-
tant ’adoption des innovations en
TI

- Limage : elle désigne I'amélioration
percue de I'image ou du statut social
des utilisateurs de la TI (Slyke et al.,
2004). Bien qu’il y ait peu d’appui em-
pirique concernant ce facteur, il est
souvent inclus dans les études sur la
diffusion des TI (Slyke et al., 2004).
Les résultats des enquétes ont montré
que l'amélioration de l'image percue
était positivement associée a la diffu-
sion des TI (Lee, 2004 ; Slyke et al.,
2004 ; Karahanna et al. 1999).

Les caractéristiques des tiches

Les taches d'une entreprise présen-
tent certaines caractéristiques. Les
caractéristiques les plus importantes
sont celles qui définissent sa simplici-
té et sa complexité. Une tache simple
ne présente pas énormément de pro-
blemes, car a force de la répéter, les
responsables sont capables de prévoir
a l'avance la majorité des problemes la
concernant. De ce fait, ils définissent
les actions nécessaires pour les résou-
dre. En revanche, une tdche complexe
est difficile a réaliser et peut présen-

10 Notamment Lawrence et Lorsch (1967) et Burns et Stalker (19
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ter beaucoup de problémes, souvent
difficiles a prévoir a l'avance.
Théoriquement, les caractéristiques
des taches influencent I'adoption des
nouveaux systemes (Cooper et Zmud,
1990). Néanmoins, empiriquement,
tres peu d’enquétes ont testé cette
hypothese. Ceci est confirmé par la
syntheése faite de 99 articles parus
sur la diffusion des TI de Jeyaraj et
al. (20086). Ces auteurs constatent que
parmi ces textes, aucun ne traite de
l'impact des caractéristiques des ta-
ches sur la diffusion des TI dans les
entreprises.

Les caractéristiques de ’environne-
ment externe

Lenvironnement externe de l'entre-
prise a suscité, depuis les années 60,
Tintérét de plusieurs chercheurs!©.
Ces derniers ont opté pour des ca-
ractéristiques différentes de l'envi-
ronnement mais ils se rejoignent sur
des notions telles que l'incertitude, la
complexité, le dynamisme ou la tur-
bulence. Ces caractéristiques sont
considérées comme des facteurs dé-
terminants dans les différents choix
de lentreprise (structure, stratégie,
etc.)

De méme, en diffusion des techno-
logies d’information, l’environne-
ment externe de l'entreprise est un
facteur décisif de I'adoption de telles
innovations. Plusieurs éléments ca-
ractérisant cet environnement ont
été testés, notamment l'incertitude,
le dynamisme, la complexité et 1'in-
tensité concurrentielle. Cependant,
parmi ces propriétés, seule la pres-
sion concurrentielle semble jouer un
rbole positif dans l'adoption des TI.
En effet, ce facteur est généralement
percu comme positivement lié a la dif-
fusion des TI, notamment dans le cas
ou la technologie en question affecte
directement la compétitivité de l’en-
treprise (Lee, 2004). Plusieurs études
empiriques ont montré que la pres-

61).



sion concurrentielle avait un impact
positif et fort sur la diffusion des TI
(Ramamurthy et al., 1999 ; Lee, 2004
; Sadowski et al., 2002 ; Premkumar
et Roberts, 1999 ; Pan et Jang, 2008 ;
Lin et Lin, 2008 ; Oliveira et Martins,
2009, 2010a et 2010b ; Wang et al.,
2010)

Conclusion

Lobjectif de cette contribution était
de présenter une synthese de la litté-
rature existante sur la diffusion des
innovations en SI, afin de comprendre
le rythme et le taux de diffusion de
ces innovations et de tenter d’expli-
quer pourquoli certaines entreprises
sont plus innovantes que d’autres.
Tout au long de cette démonstration,
nous avons présenté les concepts clés
de toute recherche sur la diffusion
des innovations, & savoir l'innovation
en elle-méme et ses attributs, le canal
de communication, le temps et le sys-
teme social. Par la suite, nous avons
vu que le champ des innovations en SI
était assez large et qu’il concernait les
différentes facette du travail de l’en-
treprise, donnant a celle-ci un éventail
de possibilités d’'innovation : il s’agit
des champs « systemes d’'information
fonctionnels », « gestion administra-
tive » et « gestion technique ».

Dans la continuité de notre revue de
la littérature, nous avons étudié le
processus de mise en place d'une in-
novation en SI et, en nous basant sur
certains travaux pionnier, avons pro-
posé un processus en 10 étapes, allant
de I'étape d’initiation a celle d’intégra-
tion. Cette présentation partage le
processus en trois grandes phases : la
phase de non adoption dans laquelle
T'innovation est étudiée et présentée a
la direction générale pour une prise
de décision. Si la décision d’adoption
est favorable, s’ensuit la phase d’adop-
tion durant laquelle 'innovation est
considérée comme adoptée par déci-
sion de la direction générale, méme
si elle n’est encore implantée. De la,
intervient la phase d’implantation
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qui va permettre a I'innovation d’étre
mise en place et utilisée effectivement
par l'entreprise.

En dernier lieu, nous avons examiné
certains facteurs influengant I'implan-
tation des innovations en SI. Et pour
ce faire, nous avons choisi d’étudier
des travaux portant exclusivement
sur la diffusion des technologies d’in-
formation, du fait que ces derniers
soient assez riches pour constituer
une base théorique et empirique sur
les facteurs déterminants de la diffu-
sion des innovations dans les autres
champs des systemes d’'information.
Au vu de ces travaux, nous pouvons
affirmer que ’étude du processus et
des facteurs d’adoption des innova-
tions en SI permet, en partie, d’expli-
quer le rythme et le taux d’adoption
de ces innovations. Plus précisément,
cette analyse met en lumiere I'influen-
ce des facteurs internes et externes a
T’entreprise, qui jouent un roéle cru-
cial dans l'adoption et I'implantation
finale de l'innovation. Ces facteurs
peuvent étre classés en cing catégo-
ries, a savoir : les caractéristiques des
utilisateurs, les facteurs organisa-
tionnels, les facteurs technologiques,
les caractéristiques des taches et les
caractéristiques de l'environnement
externe. Toutefois, il convient de sou-
ligner que 'examen de cette question
pourra, dans le futur, étre approfondi
en mobilisant d’autres approches tel-
les que la théorie institutionnelle et la
théorie du changement organisation-
nel. @
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De la multiplicité de I'usage a la multiplicité
des valeurs du brevet : Une approche empirique

Résumeé. Cet article présente une plateforme de simulation & base d’agents qui
reproduit le comportement d'une chaine d’assemblage en mettant ’emphase sur le
processus d’allocation du personnel aux différents postes de travail. Nous abor-
dons ce sujet dans une perspective de gestion des ressources humaines par com-
pétences en nous basant sur des profils de compétences pour exprimer 'offre et la
demande en main d’ceuvre requise pour accomplir les taches d’un poste de travail
donné. Nous mettrons en évidence des exemples de mesures et d’indicateurs de
performances qui peuvent résulter de 1'utilisation de notre outil de simulation et
qui peuvent étre utile dans le processus d’évaluation des qualités d'un algorithme
d’allocation du personnel.

Mots-Clés : Probleme d’ordonnancement du personnel, simulation, systémes
multi-agents, polyvalence inter-postes des employés, chaines d’assemblage, ges-
tion par compétences.

Abstract. The patent became the most common measure of the innovation. The
question of the evaluation of the patent was put for a long time in the literature;
it is stressed by the new practices in deposit. It is thus justifiable to question

on this immaterial asset used in a recurring but differentiated way. The works
having investigated this question did not try to juxtapose the economic value of
the patent and the governance of the patent policy. The hypothesis which we put
is the following one: the economic value of the patent is linked to the mission and
to the role which the company attributes him: the multiple manners of the patent
are thus going to involve a reading of the value of this one in the light of these
manners.

Keywords : Industrial property, patent, strategic use of patents, patent citations

La compétition par l'innovation (Ti-
role J., Guesnerie R., 1985) est un
concept pour désigner une nouvelle
forme de concurrence s’exercant par
la R&D. Cette compétition n’est pas

uniquement interentreprises, elle se
manifeste aussi entre les pays, les
unions et regroupements régionaux.
Au niveau européen, une stratégie
en la matiére a été définie a Lisbonne
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en 2000 par le Conseil européen. Elle
avait fixé les actions a mener sur le
plan national et les décisions a I’échel-
le européenne pour améliorer 'inves-
tissement dans les connaissances
T'objectif a atteindre est de consacrer
3% du PIB a linvestissement dans
la recherche en 2010, et de faire de
«l'union européenne l’économie fon-
dée sur la connaissance la plus com-
pétitive et la plus dynamique dans le
monde » .

Linnovation peut étre mesurée par
des indicateurs différents (Crépon
B., Duguet E., 1994). En effet, une
fonction axée sur les intrants dans le
processus de I'innovation peut rendre
compte de la valeur de 'innovation. Il
y a aussi la fonction de production qui
prend en considération le résultat du
processus de production (Bernstein
J., 2001). Les deux fonctions décri-
vent une méme réalité : I'innovation.
Consciente du role de l'innovation,
l’action publique essaye de renforcer
la dynamique de celle-ci. Néanmoins,
certains dispositifs mis en place pour
encourager linnovation montrent
clairement que celle-ci n’est pas un
bien collectif pur . Par ailleurs 1'utili-
sation du terme de compétition reflete
cet aspect des politiques publiques

DOSSIER

la loi) a I'encontre d’éventuels imita-
teurs pendant la durée de vie légale,
en contrepartie dune codification
publique du protocole définissant
linnovation. Le brevet permettrait
d’atteindre le bien-étre social grace a
un compromis selon lequel I'innova-
teur divulgue son innovation, désor-
mais celle-ci est a la disposition de la
concurrence qui peut l'intégrer dans
I’état de ses connaissances mais sans
qu’elle puisse ni en jouir, ni I'exploi-
ter. C’est & 'innovateur que revient ce
privilege pendant une période déter-
minée (généralement 20 ans). Le bre-
vet peut apparaitre en contradiction
avec la logique de la concurrence, et
particulierement comme une entrave
au commerce. Or, il est 'outil qui va
permettre de convaincre un inventeur
ou une entreprise, de se donner la pei-
ne de développer et de lancer commer-
cialement de nouvelles innovations.
Le brevet est donc la récompense qui
va permettre a 'innovateur d’amortir
les dépenses en R&D. Il sagit d'un
équilibre de second rang (Le Bas C.,
2002).

La valorisation des actifs intangibles
en général et du brevet en particulier
est une question tres discutée dans

d’incitation ou d’encouragement a
T'innovation technologique. I1 faut no-
ter que ces dispositifs incitatifs (Guel-
lec D., 1999 ; Cohendet P., Foray D.,
Guellec D., Mairaisse J., 1999) peu-
vent prendre la forme d’aides fiscales,

L'innovation peut étre mesurée par des
indicateurs différents. En effet, une
fonction axée sur les intrants dans le
processus de I’'innovation peut rendre
compte de la valeur de I’'innovation

de commandes publiques, de coopéra-
tion publique privée...etc. Mais aussi
et surtout d'un dépo6t de brevet, défini
comme un droit de propriété censé
conférer a son titulaire l'assurance
d’une protection juridique (la force de

1 Conseil Européen de Lisbonne, mars 2000.

la littérature économique (Fustec A.,
Marois B., 2008 ; Torre A., 1990). Cet-
te importance est due notamment a la
dimension de plus en plus grande des

2 En s’appuyant sur la définition donnée par Samuelson B, (1954), Prix Nobel d’Economie, un bien collectif pur suppose que
les bénéfices de sa consommation sont non rivaux ¢’est-a-dire indivisibles et qu’il serait techniquement trop codteux d’exclure un

wndiwidu de la consommation dudit bien.
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actifs immatériels et de l'innovation
dans la création de richesse au sein de
Tentreprise. Il existe une littérature
tres riche sur la mesure de l'innova-
tion, notamment en ce qui concerne la
mesure de celle-ci par des parametres
d’entrée tels que les dépenses en R&D
(Levin C., Klevorick A., Nelson R.R.,
et al., 1987 ; Griliches Z., 1990; Guel-
lec D., Kabla I., 1994). Mais le brevet
va devenir la mesure la plus commu-
ne de I'innovation (Griliches Z., 1990

Les entreprises vont essayer d’uti-
liser le brevet pour renforcer leur
pouvoir de négociation vis-a-vis de
leur environnement et d’en faire un
outil de stratégie industrielle

; le rapport Lombard : le brevet pour
T'innovation 1997). Afin de mesurer
la valeur du brevet, des travaux vont
exploiter les données de renouvelle-
ments des brevets. En effet, le colit
annuel supporté par ’entreprise pour
maintenir en activité le brevet qu’el-
le détient, permet de considérer que
ce brevet a une valeur qui, au mini-
mum, va couvrir le cotit du renouvel-
lement (Schankerman M., Pakes A.,
1984 ; Pakes A., 1986 ; Koléda G.,
2005). D’autres travaux vont utiliser
une approche par procuration ; celle-
ci consiste a employer une variable
distincte pour apprécier la valeur du
brevet. Cest ainsi que les citations de
brevet ont été employées pour sonder
la valeur économique du brevet, elles
expriment la visibilité et I'importance
du brevet (Trajtenberg M., 1990; Hall
H., Jaffe A., Trajtenberg M., 2005;
Harhoff D., Narin F., Scherer F. M.
et al. 1999), les citations seront aussi
utilisées pour détecter les déborde-
ments de la connaissance (Jaffe A.,
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Trajtenberg M., Henderson R., 1993
; Cohen W., Nelson R.R., Walsh J.P,,
2002).

Le dépdt du brevet bien que n’étant
pas systématique, a des motivations
différentes. Le comportement -clas-
sique qui consiste a développer des
innovations et & déposer des brevets
pour protéger ces innovations a évo-
lué. Les entreprises poursuivent beau-
coup plus des objectifs stratégiques.
Les objectifs traditionnels d'un dépo6t
de brevet, a savoir I'exploitation éco-
nomique de I'innovation et le contrdle
du marché évoluent. Les entreprises
vont essayer d’utiliser le brevet pour
renforcer leur pouvoir de négociation
vis-a-vis de leur environnement et d’en
faire un outil de stratégie industrielle
(Liotard I., 1999). L'une des pratiques
les plus radicales, mais aussi ayant
des visées stratégiques, étant les dé-
pots dont l'objectif est de bloquer les
concurrents. On assiste donc a un
enchevétrement de dépdt de brevet
(Bernstein J., 2001).

Ces nouvelles pratiques vont avoir
des répercussions sur la valeur du
brevet. Nous estimons qu’a ces diffé-
rents usages (objectifs) doit répondre
une mesure qui intégre ces muta-
tions. Il est donc légitime d’interro-
ger cet actif immatériel utilisé d'une
maniere récurrente mais différenciée.
Les travaux ayant exploré cette ques-
tion n’ont pas cherché a juxtaposer
la valeur économique du brevet et la
gouvernance de la politique du bre-
vet. Dhypothese que nous posons est
la suivante : la valeur économique
du brevet est liée a la mission et au
rble que l'entreprise lui attribue : les
usages multiples du brevet vont donc
impliquer une lecture de la valeur de
celui-ci a la lumiere de ces usages.
Nous utiliserons des données empi-
riques pour apporter un regard, que



nous espérons étre nouveau, sur la va-
leur économique du brevet, au regard
de l'usage que l'entreprise en fait, et
notamment l'usage stratégique. Cet
article est structuré de la maniere
suivante : dans une premiere section,
nous allons nous atteler a cette notion
d’usage du brevet et a ce glissement de
plus en plus marqué d’'un usage clas-
sique vers un usage stratégique. La
deuxieme section sera consacrée a la
juxtaposition de la valeur économique
du brevet et de I'usage prévu pour ce
brevet par 'entreprise. Dans une troi-
sieme section, nous allons présenter
les données utilisées ainsi que la mé-
thodologie empirique mise en oeuvre.
La quatriéme section présente les ré-
sultats empiriques obtenus ainsi que
leur discussion. En conclusion, nous
tirerons les conséquences d’'une com-
binaison entre valeur et usage du bre-
vet.

Dépot de brevet... mais a quel usage
Pourquoi les entreprises déposent-el-
les des brevets ? LInstitut National de
la Propriété Intellectuelle (INPI) avan-
ce deux réponses. Il s’agit notamment
de I'enjeu commercial qui entoure le
brevet ainsi que de la volonté des en-
treprises de profiter d'un monopole
d’exploitation . Or, les usages et les
pratiques montrent la pluralité du
dispositif brevet, et la capacité des en-
treprises a réorienter son application.
Ces aspects sont trés importants dans
la qualification d'un brevet ; l'enquéte
est le moyen approprié pour les sai-
sir.

Les enquétes exhaustives et rigoureu-
ses qui portent sur le brevet ne sont
pas nombreuses. La plus connue est
celle réalisée par la Fondation des
Brevets et Marques aux Etats-Unis
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(Patent and Trademarks Foundation)
a la fin des années 1950 (Griliches Z.,
1990). Harhoff D, Scherer F. M., et
Vopel K., (1997) allaient conduire une
enquéte - brevet aux Etats-Unis et en
Allemagne pour explorer la valeur
économique du brevet.

Arundel A., Steinmueller E., (1998)
utilisent l'enquéte innovation de la
Communauté Européenne afin de pis-
ter les canaux de diffusion de l'infor-
mation en Europe. D’autres enquétes
vont essayer de répondre a des ques-
tions particulieres, notamment en ce
qui concerne les motivations du dépot
de brevet dans les entreprises améri-
caines (Cohen W., Nelson R.R., Walsh
J.P., 2000), mais aussi en ce qui con-
cerne le réle du brevet déposé par les
entreprises américaines, dans la dif-
fusion de linformation aupres des
firmes japonaises ; phénomene appelé
débordements de connaissances dans
la littérature économique (Jaffe A.,
Trajtenberg M., Henderson R., 1993
; Cohen W., Nelson R.R., Walsh J.P,,
2002). Lenquéte Patval - UE a eu com-
me préoccupation majeure la réalisa-
tion d'une étude aussi rigoureuse du
point de vue scientifique que celle de
Harhoff D., Narin F., Scherer F. M. et

Les enquétes exhaustives et rigoureses
qui portent sur le brevet ne sont pas
nombreuses. La plus connue est celle
réalisée par la Fondation des Brevets

et Marques aux Etats-Unis

al. (1999), cette derniére étude a con-
cerné les brevets allemands et amé-
ricains tandis que l'enquéte Patval
- UE s’inscrit dans une démarche plus
large, en ce sens qu’elle s’intéresse a

3 http:/ S www.anpr fi/fr/ brevets/ qu-est-ce-qu-un-brevet/ pourquoi-deposer-un-brevet. html, consulté le 20 décembre 2009.
4 La France, UAllemagne, ltalie, les Pays - Bas, PEspagne et le Royaume-Uni (EUG).
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six pays européens dont la France .
11 s’agit d'une représentation de I'uni-
vers du brevet dans ces pays, et d'une
estimation de sa valeur en se basant
sur un vaste ensemble de caractéristi-
ques décrivant le contexte de I'inven-
tion.

Le role du brevet a également fait 1’ob-
jet d’interrogations dans le cadre de
T’enquéte Patval. La pratique du bre-
vet ne répond pas aux mémes attentes
dans les entreprises. Si dépdt il y a, la

l'itinéraire que doit parcourir une
innovation avant d’étre commer-
cialisée, est long et coiiteux. C’est
d’ailleurs la raison pour laquelle
toutes les innovations ne sont pas
rentables économiquement.

gestion et I’exploitation du brevet rele-
vent d'un autre cheminement d’ordre
commercial. En effet, I'itinéraire que
doit parcourir une innovation avant
d’étre commercialisée, est long et coli-
teux. C’est d’ailleurs la raison pour la-
quelle toutes les innovations ne sont
pas rentables économiquement. Loin
d’étre la seule préoccupation des en-
treprises, la rentabilité économique
du brevet est un indicateur qui cache
un réel enjeu stratégique. Une entre-
prise de petite taille, détentrice d'un
brevet mais n’ayant pas les moyens
nécessaires pour l’exploiter, pourrait
donc éventuellement accorder des li-
cences a des entreprises capables de
relever ce défi (Arora A., Fosfuri A.,
Gambardella A., 2002).

Les entreprises de grande taille peu-
vent, elles aussi, avoir des brevets
inexploités qu’elles continuent a en-
tretenir pour des raisons stratégi-
ques.

A travers ce comportement, ces entre-
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prises cherchent a bloquer leurs ri-
vaux et a avoir, de ce fait, un pouvoir de
négociation tres important. Cela leur
permet aussi d’éviter d’étre bloquées
par les concurrents (Hall H., Zeido-
nis R., 2001). Des travaux ont essayé
d’expliquer les motivations des entre-
prises concernant le dépdot du brevet
et notamment pour les grandes entre-
prises au Japon (Nagaoka S., 2003),
mais aussi aux Etats-Unis (Cohen W.,
Nelson R.R., Walsh J.P., 2000). Ces
études montrent, qu’au-dela de la pro-
tection, d’autres facteurs stratégiques
tels que la licence, la licence croisée
et le blocage incitent les entreprises
a déposer des brevets. La littérature
consacrée a cette problématique, pré-
sente le biais d’avoir pris en considé-
ration les industries dans lesquelles
la licence est une pratique courante.
I1 s’agit notamment de I'industrie des
semi-conducteurs et de lindustrie
chimique (Grindley C., Teece J., 1997;
Hall H., Zeidonis R., 2001 ; Grindley
P. C., Nickerson J., 1996 ; Kollmer
H., Dowling M., 2004).

Sur cette question de l'usage du bre-
vet, l'enquéte PatVal-UE essaie de
fournir l'information qui va permet-
tre de mieux connaitre le brevet, et
plus particulierement, l'utilisation
qui en est faite. Il s’agit de déterminer
la raison d’étre du brevet, c’est-a-dire
T’'objectif recherché par l'entreprise a
travers le dépdt du brevet. Les objec-
tifs qui ont été identifiés sont :

1- Utilisation interne : le brevet est
exploité intérieurement pour des buts
commerciaux ou industriels, il peut
étre employé dans un procédé de pro-
duction comme il peut étre incorporé
dans un produit ;

2- La licence : le brevet n’est pas em-
ployé en interne par le demandeur, il
fait I’'objet d’'une autorisation d’exploi-
tation par une tierce personne ;



3- Licence croisée : I'autorisation d’ex-
ploitation est accordée a une autre fir-
me en contrepartie d’'une autre licence
que cette derniere accorde au dépo-
sant initial (il s’agit ici d'un échange
de licence) ;

4- Licence et utilisation en interne :
il s’agit dans ce cas d’une licence qui
n’écarte pas l'exploitation en interne
de 'innovation brevetée ;

5- le brevet/blocage : le brevet n’est ex-
ploité ni en interne ni dans le cadre
d’une licence, cet usage vise a bloquer
la concurrence ;

6- Le brevet dormant : il a valeur d’op-
tion en ce sens qu’il protege une tech-
nique complétement neuve et n’aboutit
donc au blocage d’aucun concurrent.

Les résultats de l'enquéte montrent
que 50.5% des brevets sont exploités
en interne a des usages commerciaux
ou industriels. Dans 36.1% des cas, il
s’agit de brevets qu’il est possible de
qualifier de stratégiques vu que dans
18.7% des cas il s’agit de bloquer la
concurrence et dans 17.4% des cas il
s’agit de brevets dormants. Alors que
6.4% des brevets font ’objet de licen-
ces, 4% font en méme temps 'objet de
licences et d’exploitation en interne,
et enfin 3% entrent dans le cadre de
contrat permettant de rétrocéder des
licences croisées. Liutilisation en in-
terne reste donc la principale fonction
du brevet, qu’il s’agisse de grandes,
moyennes ou petites entreprises (res-
pectivement 50% ; 65.6% et 55.8% des
brevets déposés).

Conjuguer usages et valeur du brevet
La littérature a employé plusieurs
mesures indirectes pour estimer la va-
leur du brevet. Celle-ci au sens strict
étant la somme actualisée des profits
futurs réalisés par la production et la
vente en position de monopole d'une
innovation - position rendue possible
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grace notamment au brevet. Cette ac-
tualisation étant hypothétique, amene
les chercheurs a procéder autrement
en exploitant des indices qui peuvent
indiquer cette valeur (renouvellement
ou pas du brevet, citations, famille de
brevet...etc.).

La continuité du brevet est un indi-
cateur tres important de la valeur du
brevet, elle est exprimée par le paie-
ment des royalties nécessaires au pro-
longement de la protection : le non
paiement exprime une faible valeur
du brevet qui induit son abandon.
Schankerman et Pakes considerent
que :

« Plutét qu’a la valeur des innovations
elles-mémes (...) c’est a la valeur des
droits associés a la détention d’un bre-
vet que nous nous intéresserons (...).
En l'absence d’information directe, la
valeur privée des brevets peut se dé-
duire du comportement économique
de leurs détenteurs.

La continuité du brevet est un indi-
cateur tres important de la valeur du
brevet, elle est exprimée par le paie-
ment des royalties nécessaires au

prolongement de la protection

En particulier dans la plupart des
pays européens, les brevets doivent
étre renouvelés chaque année afin que
les droits d’exclusivité soient mainte-
nus en vigueur. (...) Lobservation des
pourcentages de renouvellement & un
age donné (...) et des colits associés,
va permettre de déduire, sur la base
d’un modele simple de comportement,
une estimation de la distribution des
gains procurés par la détention d'un
brevet » (Schankerman M., Pakes A.;
1985 : p.918).

La famille de brevet désigne ’ensem-
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ble des brevets couvrant une méme
innovation. En regle générale, une fa-
mille de brevets est constituée par la
demande de dépot prioritaire initiale
déposée aupres d'un office national, et
des demandes équivalentes sollicitées
a I'étranger. La premiere demande pu-
bliée dans une famille de brevets et in-
troduite dans une base de données est
appelée enregistrement de base (basic
record). En d’autres termes, 'enregis-
trement de base correspond a une in-

Chaque brevet doit aussi produire
les antériorités a I'innovation
brevetée, qui sont décrites dans
des brevets déja déposés.

vention tout a fait nouvelle. Les « équi-
valents » couvrent la méme invention
que le « basic » déja rencontré dans la
base. « Basic » et « équivalents » sont
reliés par les mémes priorités. Une fa-
mille, dans sa forme la plus simple,
rassemble un « brevet de priorité » et
des « brevets dérivés ». La famille de
brevet est synonyme d’une sélection
de brevet a forte valeur, c’est-a-dire
de brevet ayant une contribution re-
lativement significative sur les plans
technologique et économique. L'argu-
ment entérinant cette hypothese ré-
side dans le fait que 'engagement de
dépenses supplémentaires, inhérent
a l’extension da la protection procu-
rée par le brevet dans d’autres pays,
n’aura lieu que lorsque le déposant
estime que 'opération d’extension est
rentable. Cet indicateur peut étre con-
solidé par la résistance en termes de
procédures d’opposition et d’annula-
tion auxquelles le brevet est confronté
dans chaque pays (Harhoff D., Reit-
zig M., 2004).

Une description technique détaillée
du brevet doit mettre en avant la di-

mension inventive, ainsi quune expo-
sition des applications industrielles
que l'innovation envisage de mettre
en ceuvre. Ces informations contenues
dans la demande de brevet concernent
essentiellement les caractéristiques
techniques de celui-ci. On peut y re-
lever la liste des revendications, qui
constituent une description du con-
tenu inventif de la découverte et déli-
mite donc le territoire couvert par le
brevet. Chaque brevet doit aussi pro-
duire les antériorités a l'innovation
brevetée, qui sont décrites dans des
brevets déja déposés. En tout cas, la
valeur économique des brevets est liée
aux citations dont celui-ci fait I’objet
(Trajtenberg M., 1990). Une mesure
dite des rendements sociaux de 'inno-
vation dans l'industrie des scanners
va réussir a établir ce lien, vu qu’il y
a une corrélation positive et signifi-
cative entre la valeur économique du
brevet et les citations dont celui-ci fait
Tobjet (Trajtenberg M., 1990). Lun
des travaux majeurs réalisé pour étu-
dier ce lien est celui de Hall H., Jaffe
A., Trajtenberg M., (2005). Ce tra-
vail a pu étre réalisé sur les citations
grace, notamment, a la création d'un
fichier complet sur les brevets et les
citations, comprenant tous les brevets
des Etats-Unis accordés pendant la
période 1963-1999 (trois millions de
brevets), et toutes les citations de bre-
vets faites entre 1975-1999 (environ
16 millions de citations). Les citations
incitent & un examen dans le détail
du document de brevet ; ce document
joue donc pleinement son réle d’émet-
teur et de source d’'information. Le fait
que le brevet attribue aux inventeurs
le droit d’exclure les autres de l'uti-
lisation non autorisée de l'invention
révélée pendant une période déter-
minée n’empéche pas les concurrents
d’utiliser cette connaissance dans le
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développement d’autres innovations
beaucoup plus performantes ; cest
d’ailleurs I'essence méme du brevet.

Ces trois indicateurs de mesure de la

DOSSIER

valeur du brevet ne sont pas neutres,
T'usage du brevet influence les indica-
teurs de mesure de la valeur économi-
que du brevet (voir figure 1).

Figure 1 - L'influence de I'usage du brevet sur les indicateurs de mesure

La valeur économique

du brevet 4

} Indicateurs de mesures de la
valeur économique du brevet :
citations, renouvellement, etc.

Usage du brevet : classique ou
stratégique

Le renouvellement et 1la famille de bre-
vet répondent & une logique classique
de dépot du brevet. Alors que les ci-
tations sont plutét dans une logique
stratégique. Elles sont la manifesta-
tion d'une reconnaissance a l'’égard
d'un savoir que l'inventeur cherche a
contourner/dépasser. Citer un brevet
c’est lui reconnaitre la primauté sur
une partie des savoirs. La juxtaposi-
tion de cette mesure de la valeur du
brevet avec ’objectif du dépot du bre-
vet devrait nous amener a trouver un
lien entre I'usage que les entreprises
font du dépot du brevet et les citations
dont celui-ci fait I'objet. Nous considé-
rons que lorsque 'usage du brevet est
stratégique et qu’il se caractérise par
un dépot visant a bloquer les concur-
rents, ces derniers n’ont qu'une seule
solution afin de contourner la con-
naissance bloquée : il s’agit de citer
cette connaissance (les externalités)
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et de pouvoir développer des innova-
tions de contournement. Notre appro-
che par les citations n’est donc pas
globale contrairement aux autres tra-
vaux, elle sous-entend l'existence d’'un
comportement stratégique en matiere
de dépo6t du brevet.

Spécification empirique et descrip-
tion des données

Description des données

Ce travail repose donc principalement
sur lenquéte brevet Patval comme
source de données. Néanmoins, nous
l’'avons complétée par lenquéte an-
nuelle de R&D dans les entreprises,
commandée par le Ministere de I’'Edu-
cation Nationale de la recherche et de
la Technologie (MENRT) qui fournit
les montants des dépenses en R&D
pour chaque entreprise déposante.
Nous avions également eu recours a
une base de données de ’Office Euro-
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péen des Brevets (OEB) qui fournit des
informations essentielles, particulie-
rement en ce qui concerne le nombre
de brevets déposés par chaque entre-
prise entre 1993 et 1998. Cette infor-
mation est récupérée pour chaque en-
treprise sur le site officiel de 'OEB et,
a fait 'objet de « sirénisation » pour
pouvoir réaliser des croisements avec
les autres bases. Ces croisements de
données sont liés au fait que l'infor-
mation relative aux brevets pour les-
quels nous disposons de réponses, ne
soit bien souvent que partielle. Les
numeéros de SIREN nous ont donc per-
mis de compléter cette information en

croisant différentes sources d’infor-
mations (PATval, MENRT, OEB).

Spécification des modéles

Liobjectif de ce travail est de montrer
I'impact de I'usage du brevet sur la
valeur de celui-ci. Pour atteindre cet
objectif nous allons construire deux
modeles dans lesquels deux indica-
teurs de mesures du brevet (citations
du brevet, et la valeur du brevet es-
timée par l'entreprise) sont liés aux
différents usages du brevet ainsi qu’a
d’autres variables liées a I'innovation.
Ces modeles sont les suivants :

Lpatpr _entl =a + ﬁ]technolia + /))Ztechnolib + ﬁ}technolic + /54technolid +

/g’stechnolie + /j’ﬁtechnolif + /57emporgt + /j’gnempap + /g’gcempip + [)’loenvrment +

ﬁ“ rtimemm + [)’ureasonl + [)’l3reason2 + [))l4reason3 + ﬁlsreasonS + [)’léreason6 + /5]7reas0n9

/3’18 reasonsS + /3’19 Ltotcost + /3’20 Lnbr _brvt 93 98+ /521 Lbudgetot + ﬁzz reason4 +
/3)23value+ € 1)

Fwd cit=a+ /J)ltechnolia + ﬁztechnolib + ﬁ}technolic + /3’4technolid +
/g)stechnolie + /g’ﬁtechnolif + /57emporgt + /j'xnempap + /g’gcempip + [)’loenvrment +
ﬁ” rtimemm + [))l2reason1 + /313reason2 + [))l4reason3 + ﬁlsreasonS + /:)’léreason6 + /))]7reas0n9
/318 reason5 + /3’19 Ltot cost + /3’20 Lnbr _brvt 93 98+ /321 Lbudgetot + /322 reason4 +
/3’ value+e 2)

Léquation (1) représente le modele
dans lequel la valeur économique du
brevet est estimée par ’entreprise, et
est expliquée par les usages du brevet

(reasonl jusqu’a reason9), ainsi que
par d’autres variables explicatives
liées a I'innovation comme l'apparte-
nance a un secteur technologique,
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mais aussi l'effet d’accumulation de
connaissances, le coltt de l'innova-
tion... etc. Toutes ces variables, leur
source ainsi que leur mesure sont ex-
pliquées dans le tableau 1.

Le second modele (équation 2) estime
la valeur économique du brevet en uti-
lisant les citations recues par chaque
brevet. Les variables explicatives de ce
modele sont comparables a celles de
I’équation (1). Nous nous attendons
a ce que l'impact des variables expli-
catives qui expriment l'usage straté-
gique du brevet (reason4 et reason5)
soit positif sur la valeur économique
du brevet lorsque celui-ci est mesuré
par les citations. En ce qui concerne
T'usage classique du brevet (reasoni,
reason2, reason3, reason8, reasoneo,
reason’7, reason9) il devrait impacter
positivement la valeur économique du
brevet estimée par l'entreprise (équa-
tion 1).

La premieére variable endogene (PAT-
PR_ENT1) est une variable continue,
c’est ainsi que nous allons utiliser la
méthode des moindres carrés ordinai-
res (MCO) afin de l’estimer. Par con-
tre, la deuxiéme variable endogene
(FWD_CIT) est une variable discrete,
nous utiliserons donc la loi de Pois-
son.

Tableau 1 : Définition des variables
Les variables endogeénes :

FWD_CIT : le nombre de citations re-
cues par le brevet. (Source Patval)
PATPR_ENT1 : la valeur économique
du brevet estimée par l'entreprise ;
moins de 30K€ (1), 30K-100K€ (2),
100K-300KE£ (3), 300K-1M£ (4), 1M-
3ME (5), 3M-10ME (6), 10M-30ME (7),
30M-100M€ (8), 100M-300ME€ (9) et
plus de 300ME (10). (Source Patval)

Les variables exogeénes :
Technol_a : le domaine technologi-
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que agrégé, électronique électricité.
(Source Patval)

Technol_b : le domaine technologique
agrégé, instrumentation. (Source Pa-
tval)

Technol_c : le domaine technologique
agrégé, chimie matériaux. (Source
Patval)

Technol_d : le domaine technologique
agrégé, pharmacie biotechnologie.
(Source Patval)

Technol_e : le domaine technologique
agrégé, procédés industriels. (Source
Patval)

Technol_f : le domaine technologique
agrégé, machines mécaniques trans-
ports. (Source Patval)

Technol_g : le domaine technologique
agrégé, consommation des ménages
BTP. (Source Patval)

EMPORGT : le type d’organisation a
savoir une entreprise de plus de 250
salariés (3), une entreprise de 100 a
250 salariés (2), une entreprise de
moins de 100 salariés (1). (Source Pa-
tval)

RTIMEMM : nombre de mois nécessai-
res a la phase de recherche relative a
linvention. (Source Patval)

NEMPAP : nombre de fois ou l'inven-
teur a changé d’employeur depuis
linvention. (Source Patval)

CEMP_P : existence de collaboration
lors de la phase de recherche relative
au brevet. (Source Patval)

ENVRMNT : le type d’environnement
dans lequel la recherche a été effec-
tué. (Source Patval)

REASONT1 : objectif du brevet : exploi-
ter économiquement l'invention (1=
tres peu important, 2= peu important,
3= moyennement important, 4= im-
portant, 5= tres important). (Source
Patval)

REASON? : objectif du brevet : perce-
voir des revenus grace au systeme des
licences ou cession de brevet (1= tres
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peu important, 2= peu important, 3=
moyennement important, 4= impor-
tant, 5= trés important). (Source Pa-
tval)

REASONS : objectif du brevet : amé-
liorer votre position dans les négo-
ciations avec d’autres entreprises (1=
tres peu important, 2= peu important,
3= moyennement important, 4= im-
portant, 5= trés important). (Source
Patval)

REASONS : objectif du brevet : assu-
rer le succes d'une technologie (1=
tres peu important, 2= peu important,
3= moyennement important, 4= im-
portant, 5= trés important). (Source
Patval)

REASONSG : objectif du brevet : recon-
naitre le travail de vos chercheurs (1=
tres peu important, 2= peu important,
3= moyennement important, 4= im-
portant, 5= trés important). (Source
Patval)

REASON? : objectif du brevet : accé-
der aux marchés étrangers (1= tres
peu important, 2= peu important, 3=
moyennement important, 4= impor-
tant, 5= trés important). (Source Pa-
tval)

REASON4 : objectif du brevet : dis-
suader les concurrents d’imiter vos
produits (1= tres peu important, 2=
peu important, 3= moyennement im-
portant, 4= important, 5= tres impor-
tant). (Source Patval)

REASONS : objectif du brevet : blo-
quer vos concurrents (1= tres peu im-
portant, 2= peu important, 3= moyen-
nement important, 4= important, 5=
trés important). (Source Patval)
REASONY : objectif du brevet : autre
(1= treés peu important, 2= peu impor-
tant, 3= moyennement important, 4=
important, 5= tres important). (Sour-
ce Patval)

TOTCOST : colt total de la R&D rela-
tive & I'innovation qui a donné lieu au
brevet. (Source Patval)

NBR_BRVT_93_98 : le nombre de bre-
vets déposés par lentreprise entre
1993 et 1998. (Source OEB)
BUDGETOT : le budget de la R&D en
1998 (si ce budget est indisponible,
prendre celui de 1997, 1996... 1993).
(Source MENRT)

VALUE : la valeur du brevet par rap-
port & 'ensemble des brevets détenus
dans le domaine d’activité par les con-
currents ; parmi les 10% les meilleurs
(1), parmi les 25% les meilleurs (2),
parmi les 50% les meilleurs (3) ou
parmi les 50% les moins importants
(4). (Source Patval)

Nous reprenons au sein du tableau 3
présenté ci-dessous les corrélations
supérieures a 50% et dont I'introduc-
tion dans un méme modele pourrait
induire un transfert de significativi-
té. Nous allons introduire successive-
ment, les deux variables dont le lien
de corrélation est assez important ;
et estimer le modéle de maniere a iso-
ler 'impact de chaque variable. Ceci
est d’autant plus important que I'une
des variables « stratégiques » a savoir
REASONS5 (objectif du brevet : blo-
quer les concurrents) est concernée,
vu qu’elle est corrélée a plus de 68%
avec la variable REASON4 (objectif
du brevet : dissuader les concurrents
d’imiter vos produits).

Résultats et discussion

Le tableau 4 présente les résultats des
estimations des modeles 1 et 2. Cha-
que modele est estimé deux fois pour
pouvoir introduire, respectivement, et
de maniere simultanée, les variables
corrélées entre elles. C’est le cas no-
tamment de « reason4 » et « reason5
» et aussi de « budgetot » avec « nbr_
brvt_93_98 ».

Les parametres estimés sont stan-
dardisés avec le t-values qui est indi-
qué entre les parenthéses. Toutes les
variables qui commencent par « L »
sont en logarithme.
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Tableau 2 : Les statistiques descriptives des variables

Variables Moyenne Ecart type Mllll:lm Maximum Variance Skewness
0,0000
TECHNO1 A | 0,13408 | 034121 ; 1,00000 | 011643 | 2,15688
0,0000
TECHNO1_B | 022905 | 063779 | % 2,00000 | 040677 | 243116
0,0000
TECHNO1 C | 027654 | 0,86905 ; 3,00000 | 075525 | 2,83146
0,0000
TECHNO1D | 050279 | 050279 | %O 400000 | 1,76330 | 2,26768
0,0000
TECHNOL E | 047486 | 146793 5 500000 | 2,15483 | 2,77467
0,0000
TECHNO1 F | 187709 | 2,78581 ; 6,00000 | 7,76076 | 0,81069
0,0000
TECHNO1 G | 0,87989 | 2,32381 ; 7,00000 | 540010 | 2,26768
0,0000
EMPORGT | 146089 | 1,08071 ) 800000 | 1,16793 | 2,98031
0,0000 -
FCT ORG | 876536 | 490192 | ™) 17,00000 | 24,02882 | 0,006290
2
0,0000
MISS RD | 083520 | 0,40055 ) 2,00000 | 0,16044 | -1,27463
0,0000
NEMPAP | 020670 | 0,57663 ) 500000 | 033250 | 3,66157
CEMP P | 060335 | 082278 0’0800 2,00000 | 067696 | 0,84923
0,0000
ENVRMNT | 324581 | 237539 |00 7,00000 | 564249 | 044034
0,0000 -
RTIMEMM | 3,60615 | 1,59258 N 8,00000 | 2,53632 | 0.006458
3
0,0000
REASON1 | 388268 | 142317 | 500000 | 2,02541 | -1,34557
0,0000
REASON2 | 148324 | 1,19452 ; 500000 | 2,02541 | -1,34557
0,0000
REASON3 | 205307 | 153027 |0 500000 | 234171 | 0,40549
0,0000
REASONS | 316201 | 163522 | %00 500000 | 2,67396 | -0,60653
0,0000
REASON6 | 222346 | 154858 ; 500000 | 2,39810 | 0,16844
REASONS | 1537709 | 1,16688 0’0800 500000 | 136160 | 1,28341
0,0000
REASONs | 362840 | 162404 |00 5,00000 | 2,63751 | -1,09377
0,0000
REASONS | 342737 | 1,65651 ) 500000 | 2,74401 | -0,90163
REASON7 | 0,075419 | 0,57239 | 0,0000] 5,00000 | 032763 | 8.11693
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Tableau 3 : Les variables dont les corrélations sont supérieures a 50%
concernent la base 2

REASON2 REASON4 NBR_BRVT 93 98
REASON3 0,50041
REASON5 0,68088
BUDGETOT 0,64037

Dans le tableau 4 les modeles 1 et 2 re-
présentent l'estimation de I'’équation
1. Les premiers modeles sont confor-
mes a la théorie schumpetérienne de
T'innovation, c’est ainsi que le colt to-
tal de la R&D relative a I'innovation
qui a donné lieu au brevet, explique la
valeur de ce dernier. Aussi, le nombre
de mois nécessaires a la phase de re-
chercherelative a I'invention, explique
la valeur du brevet. Ce résultat est di
au fait que les innovations radicales
obéissent peu, ou en tous cas moins
que les innovations incrémentales, a
la logique de la programmation dans
le temps. Ces résultats montrent ’'exis-
tence d’économies d’échelles dans l'ac-
tivité de R&D (Symeonidis G., 1996 ;
Galbraith J.K., 1993 ; Scherer F.M.,
1991 ; McGrath R. G., et al., 1996 ;
Tether B. S., 1998).

En revanche, nous constatons l’'ab-
sence d’'un biais technologique. Les
variables TECHNO1_n semblent étre
neutres par rapport a la valeur du
brevet. Les entreprises déposantes
ne sont pas influencées, positivement
ou négativement, par l'appartenance
a l'une ou l'autre des classes techno-
logiques lorsqu’il s’agit de valoriser
leur brevet.

Les entreprises déposantes ont une
vision du brevet orientée plus vers
le marché parce qu’elles considerent
qu'un brevet n’a de valeur dans I'ab-

solu que lorsqu’il arrive a s’imposer
par rapport aux brevets concurrents
dans le méme domaine technologi-
que. Le dernier résultat, que nous
considérons comme tres important,
concerne l'usage du brevet. Lorsque
le brevet est déposé pour exploiter
économiquement I'innovation ou lors-
qu’il est déposé pour pouvoir accéder
aux marchés étrangers, ce qui repré-
sente un usage traditionnel du bre-
vet, les entreprises lui accordent une
valeur économique tres importante.
Les entreprises sont donc sensibles a
la constitution de monopole d’exploi-
tation. La prépondérance de ces deux
usages explique la variable LPATPR_
ENT1 quin’est que la valeur du brevet
estimée par l’entreprise en millions
d’euros. Les variables qui expriment
un usage stratégique du brevet ne
sont pas significatives et n’expliquent
donc pas la valeur économique du bre-
vet exprimée par I'entreprise.

Les modeles 3 et 4 représentent les
résultats empiriques de 1’équation 2.
Nous constatons tout d’abord que la
taille de 'entreprise est significative.
En effet, les grandes entreprises dé-
tiennent les brevets les plus cités. Lief-
fet d’apprentissage est souligné aussi
par ce modele parce que la valeur du
brevet mesurée par les citations dont
il fait I'objet est significativement liée
au nombre de brevets que l'entrepri-
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Tableau 4 : Résultats empiriques

Méthode d’estimation M?)l(;s,l? 1 M?,I&@Sﬂ? 2 ;zgg&g ]\/P;zijss;)en4
Variables endogénes | LPATPR_ENT1 | LPATPR_ENT1 | FWD_CIT | FWD_CIT
TECHNO1_A (0(;?017‘; (00012 36) (0001‘25) ?6,26188)
TECHNO1_B (039) (029, ?6?1341) ?6?49 S
TECHNO1_C (;33332) (_.06?1039) (_.0(;’181;) ?6?2356)
TECHNO1_D ((1):2;) (0 1’?3614) (0 it 143 17) (0 | 100;')
TECHNO1_E ?6?933 é) 1 ?0421) (8(3)5) (000(?75)
TECHNOI_F 8‘?3,305) (?jggg) (_.06?1016) (8283%)
kK k% - -
REASONI1 0’(12(?;0) (z’zo,gn (-gz(s)gi) (—()6?0076)
REASONS (0 | ?5561) (01025 (0 1 ?0605) (_-06?7437)
¥ " P - ok
REASON6 (?:2% ‘L?SZ) 0(’_323,28) (()—’5,7253)
REASON9 ey o (0 | ?0%13) (0 1 lf 16)
" o ; o
REASON2 (8:2359 (gigg) 0(-323,28) (()35,7253)
REASON3 o R
REASON4 - (0006264) - ((1):83)
REASONS ¥ - ((1):(1)8) )
k% kK
EMPORGT 039 65 ?;?7) %23,(2)7)
NEMPAP (000%9 ('_06,06537) '(()_’355215* '?igffz?*
0. 1% E - -
CEMP_P (.?jés) (-0 f?5953) (-0 f,l268()) (-(l)zg)
ENVRMNT 35?0061) ?6?2025) ?6?4188) ?6?7218)
VALUE e Cte e o
RTIMEMM boe KR asy | o
LTOTCOST o8 i (O | ,11272) (-00,,19068)
LNBR_BRVT_93_98 i - 02;,5382’;* ]
LBUDGETOT - (-()(T,90836) - ?6%415)
C 34657+ 34387+ ] ]
(12,42) (1,67)
R2 0,317 0,315 0,183 0,142
Nombre d’observations 358 358 358 358
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se détient dans son portefeuille. Ces
deux résultats, a savoir I’effet taille et
leffet apprentissage ont été abordés
par plusieurs travaux : Symeonidis
G., 1996 ; Baldwin J. R., 1997 ; Cohen
W., et al. 1987 ; Brouwer H., Klein-
knecht A., 1996.

Mais le résultat le plus important,
nous semble concerner I'usage que les
entreprises font du brevet (les varia-
bles REASON : objet du brevet). La va-
riable REASONS5 qui signifie que l'en-
treprise dépose le brevet pour bloquer
ses concurrents, est une application
stratégique du brevet, elle est signi-
ficative et positive. Aussi, le nombre
de citations recues par un brevet et

classique du brevet) est significatif et
négatif. Ce qui signifie que les brevets
déposés dans le cadre de la vision clas-
sique du brevet, ne font pas 'objet de
citations. C’est le cas notamment des
brevets déposés pour percevoir des re-
venus grace au systéeme des licences
ou cession des brevets. Ce dernier ré-
sultat montre que le dépdét d'un bre-
vet dans une perspective classique ne
donne pas lieu a des citations récur-
rentes ; bien au contraire, lorsque le
brevet est déposé pour un usage clas-
sique, il fait de moins en moins I'objet
de citations et a, de ce fait, moins de
valeur au regard de I'unité de mesure

L'évolution récente du comportement
des entreprises en matiere de dépot du
brevet laisse entendre qu’il y a bel et
bien une réalité diverse du brevet

T'utilisation du brevet dans une opti-
que stratégique, a savoir bloquer les
concurrents, sont en concordance.
Llexplication que nous proposons est

a double dimension. En effet, dans le
modele 3 et 4 dont la variable endo-
gene est le nombre de citations de bre-
vet, la variable explicative « déposer
un brevet dans 'objectif de bloquer les
concurrents (REASONS5) » est positive
et significative. Le seul usage qui ex-
plique positivement les citations est le
blocage des concurrents (REASONS5),
synonyme dun usage stratégique.
Lorsque le brevet a comme objectif le
blocage des concurrents, ces derniers
ont comme seule issue pour contour-
ner cet obstacle, le développement
d’innovations ayant un degré de dis-
tinction leur permettant de déposer
un brevet. Néanmoins, ils doivent ci-
ter le brevet bloqueur parce qu’il fait
partie de I’état de la connaissance.

Ce résultat est d’autant plus signifi-
catif qu’il est accentué par le fait que
la variable qui distingue les brevets
ayant pour objectif de permettre a
T'entreprise de percevoir des revenus
grace au systeme de licence ou ces-
sion des brevets (REASONZ2 : 'usage

que sont les citations.

Ce que ces résultats nous permettent
de dire, c’est que d'un coté, la combi-
naison de la notion de valeur écono-
mique du brevet et de la nature du
comportement du dépot du brevet est
révélatrice de distorsions : les entre-
prises connaissent mieux les brevets
déposés pour des raisons classiques.
D’un autre coté, I'utilisation des cita-
tions de brevet pour révéler la valeur
du brevet, et l'association de celles-ci
avec le comportement stratégique du
dépot du brevet, completent la mesure
de la valeur du brevet dans le sens ou
elles renseignent mieux sur les bre-
vets stratégiques. Nous nous sommes
rendu compte du fait que les entre-
prises déposantes avaient une con-
naissance assez objective de la valeur
du brevet, lorsque celui-ci est déposé
dans une optique traditionnelle. Par
contre lorsque le dépot est stratégi-
que, la valeur du brevet est dévoilée
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grace aux citations dont il fait 1’objet.
Lévolution récente du comportement
des entreprises en matiere de dépot
du brevet laisse entendre qu’il y a bel
et bien une réalité diverse du brevet
: aujourd’hui il y a des brevets, et a
la multiplicité des usages correspond
donc une multiplicité de définitions
de l'actif brevet ce qui explique la pro-
fusion des unités de mesure de la va-
leur du brevet

stratégique du brevet, elle est signi-
ficative et positive. Aussi, le nombre
de citations recues par un brevet et
T'utilisation du brevet dans une opti-
que stratégique, a savoir bloquer les
concurrents, sont en concordance.
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sique du brevet, ne font pas 'objet de
citations. Cest le cas notamment des
brevets déposés pour percevoir des re-
venus grace au systeme des licences
ou cession des brevets. Ce dernier ré-
sultat montre que le dépdét d'un bre-
vet dans une perspective classique ne
donne pas lieu a des citations récur-
rentes ; bien au contraire, lorsque le
brevet est déposé pour un usage clas-
sique, il fait de moins en moins I'objet
de citations et a, de ce fait, moins de
valeur au regard de I'unité de mesure
que sont les citations.

Ce que ces résultats nous permettent
de dire, c’est que d'un coté, la combi-

L'évolution récente du comportement
des entreprises en matiere de dépot du
brevet laisse entendre qu’il y a bel et
bien une réalité diverse du brevet

Llexplication que nous proposons est
a double dimension. En effet, dans le
modele 3 et 4 dont la variable endo-
gene est le nombre de citations de bre-

vet, la variable explicative « déposer
un brevet dans 'objectif de bloquer les
concurrents (REASONS5) » est positive
et significative. Le seul usage qui ex-
plique positivement les citations est le
blocage des concurrents (REASONS5),
synonyme dun usage stratégique.
Lorsque le brevet a comme objectif le
blocage des concurrents, ces derniers
ont comme seule issue pour contour-
ner cet obstacle, le développement
d’innovations ayant un degré de dis-
tinction leur permettant de déposer
un brevet. Néanmoins, ils doivent ci-
ter le brevet bloqueur parce qu’il fait
partie de I’état de la connaissance.

Ce résultat est d’autant plus signifi-
catif qu’il est accentué par le fait que
la variable qui distingue les brevets
ayant pour objectif de permettre a
T'entreprise de percevoir des revenus
grace au systeme de licence ou ces-
sion des brevets (REASONZ2 : 'usage
classique du brevet) est significatif et
négatif. Ce qui signifie que les brevets
déposés dans le cadre de la vision clas-

REVUE MAROCAINE DES SCIENCES DE MANAGEMENT >>> [l

naison de la notion de valeur écono-
mique du brevet et de la nature du
comportement du dépdt du brevet est
révélatrice de distorsions : les entre-
prises connaissent mieux les brevets
déposés pour des raisons classiques.
D’un autre coté, I'utilisation des cita-
tions de brevet pour révéler la valeur
du brevet, et I'association de celles-ci
avec le comportement stratégique du
dépot du brevet, completent la mesure
de la valeur du brevet dans le sens ou
elles renseignent mieux sur les bre-
vets stratégiques. Nous nous sommes
rendu compte du fait que les entre-
prises déposantes avaient une con-
naissance assez objective de la valeur
du brevet, lorsque celui-ci est déposé
dans une optique traditionnelle. Par
contre lorsque le dépot est stratégi-
que, la valeur du brevet est dévoilée
grace aux citations dont il fait 1’objet.
Lévolution récente du comportement
des entreprises en matiere de dépot
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du brevet laisse entendre qu’il y a bel
et bien une réalité diverse du brevet:
aujourd’hui il y a des brevets, et a la
multiplicité des usages correspond
donc une multiplicité de définitions
de l'actif brevet ce qui explique la pro-
fusion des unités de mesure de la va-
leur du brevet

Conclusion

Le brevet a des répercussions micro-
économiques mais aussi macroéco-
nomiques. Loin d’étre un simple dis-
positif juridique neutre qui permet a

brevet), mais globalement elles sont
concentrées sur les premieres années
; effet de nouveauté et de fraicheur de
T'innovation étant déterminant. Lin-
convénient de cette mesure est d’or-
dre méthodologique, il réside dans le
fait que les statistiques des citations
refletent une réalité diverse entre les
Etats-Unis et 'Europe. En effet, les
citations dans la tradition américaine
sont introduites par l'inventeur, les
rares oublis sont ajoutés par I'exami-
nateur du brevet.

En Europe, la situation est comple-
tement inversée vu que l'inventeur

L'indicateur de renouvellement utilisé
fréquemment pour mesurer la valeur
du brevet est incompatible lorsqu’il
s’agit du brevet stratégique.

omet de citer les brevets précédents,
ce qui amene l'examinateur a intro-
duire la majorité des citations faites

par les brevets européens. Toutefois,

T’entreprise de protéger une partie de
son actif immatériel, le brevet est un
outil stratégique, souvent et sciem-
ment utilisé pour exclure, bloquer, ou
induire en erreur les concurrents. Il
pose un probleme d’évaluation a cau-
se de 'absence d’'un marché ou l'offre
et la demande de brevet peuvent étre
confrontées. Une premiere approche
a consisté dans la mesure de la va-
leur économique du brevet grace a
T’estimation fournit par l'entreprise.
La connaissance du marché par ’en-
treprise lui a permis de donner une
estimation de son brevet proche de la
réalité, lorsque celui-ci a pour objectif
un usage classique.

Les citations sont une mesure beau-
coup plus rationnelle parce qu’elles
montrent la dépendance des concur-
rents vis-a-vis de la connaissance
mise sous scellé grace au brevet. Elle
est la manifestation la plus éclatante
de la définition méme du brevet. Les
citations peuvent étre étalées dans le
temps (sur la durée de vie effective du

cette différence n’affaiblit pas le rdle
des citations comme indicateur de la
valeur du brevet ; les logiques de l'in-
venteur et de l'examinateur lors de
l'introduction des citations étant les
mémes. Les citations refletent aussi
les externalités. Il s’agit d'une « em-
preinte ADN » qui permet de « confon-
dre » les externalités.

Les indicateurs ont été invariable-
ment et aléatoirement utilisés pour
mesurer la valeur du brevet. Or, I'usa-
ge que l'entreprise fait du brevet est
complexe. Nous avons constaté que
T'usage stratégique du brevet, c’est-a-
dire le dép6t d’un brevet pour bloquer
les concurrents, pourrait se traduire
par des innovations de contourne-
ment citant le brevet bloqueur. Nous
avons tres clairement relevé cet effet
dans nos résultats. Lindicateur de
renouvellement utilisé fréquemment
pour mesurer la valeur du brevet est
incompatible lorsqu’il s’agit du brevet
stratégique. En effet, le renouvelle-
ment pose I’hypothese que le brevet
est reconduit (c’est-a-dire qu’il a une
valeur économique importante au re-
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gard de cet indicateur) tant que les
ressources qu’il permet de générer
excedent les dépenses nécessaires a
son maintien en vigueur. Or, dans le
cas d'un brevet stratégique, il y a re-
conduction tant que le déposant ma-
nifeste la volonté de bloquer ses con-
currents, méme si les recettes que le
brevet produit sont insignifiantes. La
décision de renouveler ou non le bre-
vet est fondée sur des criteres écono-
miques de rentabilité mais n’integre
pas l'usage stratégique. Cet exemple
reflete trés clairement la probléma-
tique que nous avons posée, et a la-
quelle nous avons essayé d’apporter
une lecture différente. C’est ainsi que
nous considérons que la valeur écono-
mique du brevet doit étre fondamen-
talement interprétée au regard de
T'objectif poursuivi a travers le dépot

du brevet. B
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LU AILLEURS

Innovation de produits versus innovation
de service dans I'industrie musicale

La création d’ceuvres face a I’'innovation
de services dans l'industrie musicale

La production d’ceuvres
littéraires et artistiques :
caractéristiques des biens
informationnels et droits
de propriété intellectuelle

Les innovations et créations artisti-
ques - ceuvres de l'esprit : biens
collectifs ou biens privés ?

L'analyse économique (K.J. Arrow,
1962) met en évidence le fondement
de la protection sur les ceuvres artis-
tiques et innovations (brevets) en con-
sidérant les ceuvres de 'esprit comme
de la « production d’information »,
bien qui présente deux caractéristi-
ques du point de vue de l’allocation
des ressources conduisant au manque
d’incitation des créateurs ou innova-
teurs en raison de I'incertitude liée a
la valorisation des créations (innova-
tions) : la non excluabilité1 et la non-
rivalité2. Ces caractéristiques justi-
fient la nature exclusive (monopole
d’exploitation des ceuvres conféré

au titulaire des droits) et cessible des
droits de propriété sur les ceuvres.
Le droit de la propriété intellectuelle
donne ainsi lieu a des droits exclusifs
et cessibles. En offrant un droit exclu-
sif sur une période limitée, le droit de
propriété intellectuelle résout ces
deux obstacles a l'incitation a créer
ou innover.

En effet, la protection juridique des
ceuvres conduit a annihiler le carac-
tére non excluable des oceuvres par

T'obligation des utilisateurs a payer
sous forme de royalties ou de licen-
ces les services offerts. Néanmoins, ce
droit est de nature temporaire (I'ceu-
vre tombe dans Néanmoins, ce droit
est de mnature temporaire (U'oeuvre
tombe dans le domaine public) visant
ainsi a restaurer et accroitre I'usage
et la diffusion des ceuvres par l'acces
gratuit aux ceuvres et aux innova-
tions, et ce, afin de contribuer a ac-
croitre leur rendement social (analyse
du welfare).Les degrés d’excluabilité
et de rivalité conditionnent la nature
Les degrés d’excluabilité et de rivalité
conditionnent la nature privée ou col-
lective du bien innovant ou de la créa-
tion musicale produit.

H.R. Varian (1992) qualifie de « biens
publics » les biens non excluables et
non rivaux.

Non-excluabilité

Excluabilité

Non-rivalité

Biens collectifs

TV Hertzienne
Pbs: free-riding, finance-
ment de la production

Biens de club
TV payante; e-services
Pbs: free-riding/cotts
d’excluabilité

Rivalité

Biens communs
Idées, théorémes, etc.
Pbs: capture et renouvel-

lement des gisements

Biens privés
Supports de contenus:
livre, CD, DVD...
Pb: acces

Source : Rapport du GSPLA n° 2004-46, «Analyses
économiques de la communication de contenus numéri-
ques sur les réseaux»

En outre, ces caractéristiques permet-
tent de déterminer le modede finan-
cement (public ou privé) ainsi que le
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mode d’exploitation optimal des inno-
vations : les biens collectifs appellent
a un financement public & l'inverse
des biens privés.

Lesbiens privés justifient I’application
de droits exclusifs (droit de propriété
intellectuelle) donnant lieu a un mo-
nopole d’exploitation propriété intel-
lectuelle) donnant lieu & un monopole
d’exploitation pour le producteur (dé-
tenteur de droits). Ces biens s’inscri-
vent dans une logique de financement
privé des investissements et d’appro-
priabilité directe des revenus des créa-
tions ou innovations. priabilité directe
des revenus des créations ou innova-
tions. Les biens collectifs, en raison
de leur rendement social supérieur
au rendement économique potentiel
(amélioration du bien-étre social), ap-
pellent & un financement public et/ou
une appropriabilité indirecte des re-
venus basée sur une économie d’acces
etd’échange de ces biens.

S’agissant des créations musicales, la
numérisation des contenu sa autorisé
T’hyper-reproductibilité des ceuvres et
ainsi, a provoqué une dynamique par
laquelle ces biens tendent a devenir
ou redevenir des biens collectifs.

1.1. Des caractéristiquesspécifiques
de la fonction de production
monopolistique

L'équilibre économique des industries
de la création et de l'innovation re-
pose sur certaines caractéristiques de
la fonction de production qui témoi-
gnent de la fragilité de 'architecture
de financement nécessaire a la pro-
duction de créations et d’innovations.
Ces économies sont caractérisées
principalement par :

— la présence de colts fixes et irrécu-
pérables (sunk cost), a la fois élevés
et indivisibles révélant l’'aléa de pro-
duction structurel de ces économies

de prototypes ;

— une rentabilité incertaine liée a un
nombre réduit de succes devant com-
penser les pertes liées a la production
d’'un grand nombre de biens non ren-
tabilisés ;

— une diversité des modes d’exploi-
tation (licences des brevets ou — une
diversité des modes d’exploitation (li-
cences des brevets ou ventes des pro-
duits, ventes ou locations de musique
numérisée sur Internet via les plates-
formes légales) ainsi que la nécessai-
re malitrise de la distribution visant
a réduire le risque de production et
maximiser la rentabilité des investis-
sements.H.R. Varian (2004) souligne
une spécificité importante de la H.R.
Varian (2004) souligne une spécificité
importante de la fonction de produc-
tion : 'output (innovation de produit)
constitue un input du processus de
production.

En effet, la création de produits inno-
vants (ceuvres musicales) est En ef-
fet, la création de produits innovants
(ceuvres musicales) est une fonction
croissante de l'offre de produits pour
une industrie innovante. S. Scotch-
mer (1991) parle de « stimulant effect
» et évoque les bénéfices sociaux des
ceuvres créées. Une dynamique ver-
tueuse s’'instaure au fil du rythme des
innovations. La production d’ceuvres
incite a la création.

Les caractéristiques économiques de
la fonction de production font état
de lincertitude sur la rentabilité des
actifs présentant des investissements
élevés, des colits fixes et échoués. Selon
W. Baumol et W. Bowen (Performing
Arts, 1966), les industries culturelles
sont des économies insoutenables en
raison des sunk cost, (« cost disease »
— maladie des cotits).

La décision d’investir du producteur
consiste des lors en un arbitrage sur
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la maximisation des profits sur une
innovation ou une création, les cotiits
étant fixes et échoués donc non mai-
trisables.

La seule variable d’ajustement du
seuil acceptable de risque de produc-
tion se situe dans la maitrise de la
distribution et du mode d’exploitation
des ceuvres/innovations.

La maitrise du canal de distribution

La perte du controle de la distribution
générée par ’avenement des techno-
logies numériques et de réseaux a
accentué le risque des technologies
numériques

et de diffusion est stratégique dans la
rentabilisation des actifs.

La distribution constitue la pierre
angulaire de l'organisation La distri-
bution constitue la pierre angulaire
de l'organisation économique des in-
dustries culturelles et industries ma-
nufacturieres et conditionne la renta-
bilisation des actifs engagés dans les
processus de production dune inno-
vation ou d’une création.

La perte du contrdle de la distribution
générée par I'avenement des techno-
logies numériques et de réseaux a ac-
centué le risque des technologies nu-
mériques et de réseaux a accentué le
risque de non-rentabilité des actifs et
investissements engagés dans le pro-
cessus de création ainsi que celui de
non appropriabilité des revenus - di-
recte ou indirecte — par les produc-
teurs.

1.2. les conséquences du numérique
pour les producteurs indépendants
Le processus d’innovation dans l'in-
dustrie musicale comprend 3 phases:
— la phase de création d’ceuvres (tex-
tes et compositions)

REVUE MAROCAINE DES SCIENCES DE MANAGEMENT >>> [l
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— la phase de création de produits (al-
bums/titres enregistrés dun artiste
interprete)

— la phase de commercialisation et
distribution

La phase de commercialisation/dis-
tribution est modifiée par la nouvelle
donne technologique.

D’une part, cette nouvelle donne ren-
voie a la perte de controdle de la dis-
tribution des ceuvres mais paradoxa-
lement, la numérisation des ceuvres
autorise une nouvelle autonomie aux
producteurs indépendants particulie-
rement actifs sur la phase de recher-
che de nouveaux talents (phase de
création du produit). Lors de la phase
de commercialisation du produit (nou-
velle ceuvre), les producteurs indépen-
dants se voyaient contraints par leurs
capacités de production (matérialisa-
tion des créations sur supports phy-
siques et canaux de distribution) en
termes d'unités de production et de
canaux de distribution (logistique...).
En effet, lors de la 3e phase du proces-
sus de production, des barrieres a la
commercialisation constituaient une
discrimination a l’encontre des oesu-
vres. Seules les majors du disque pos-
sédaient la capacité a lever les barrie-
res a la concrétisation des créations
sur le segment de la distribution, et ce,
par la présence d’économies d’échelle
fortes sur les unités de production et
de distribution. Des lors, les produc-
teurs indépendants passaient par les
majors pour la phase ultime du pro-
cessus de distribution et de commer-
cialisation des ceuvres matérialisées
sur supports physiques.

La dématérialisation des oeuvres
acheve de créer les conditions d'une
indépendance des producteurs indé-
pendants. La numérisation et la distri-
bution numérique ont permis d’abolir
les barrieres a la commercialisation
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des ceuvres. Les colts de commer-
cialisation ainsi que les colits margi-
naux de production étant devenus ré-
siduels, les contraintes physiques et
financieres qui pesaient sur les capa-
cités de production et de distribution

ducteurs

tion.

des ceuvres ont été réduites.
Ainsi, la mutation technologique a
permis une autonomisation des pro-

indépendants sur la phase

ultime de concrétisation de la créa-
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Graphique 1 : La chaine de valeur de I'industrie musicale :

de produits et innovation de services.
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Linnovation au cceur de I'industrie
musicale : la singularité du proces-
sus d’innovations encastrées

La présence de colts irrécupérables et
du capital humain comme du temps
dans la fonction de production (em-
preinte d’aléa de production structu-
rel) indiquent que la création artis-
tique répond aux mémes principes
classiques que les innovations (bre-
vets/inventions) de I'industrie manu-
facturiere.

Les créations et les innovations cor-
respondent & des innovations de pro-
duits qui s’inscrivent dans une dé-
marche d’innovation radicale et non
incrémentale.

La phase amont de la filiere musicale
— réalisation de la création/innova-
tion, présente les mémes caractéris-
tiques que les industries innovantes
classiques.

En phase de diffusion, phase aval, les
industries culturelles et manufactu-
rieres se différencient par le fait que
la création musicale fait état d’innova-
tions de services sur le segment de

la distribution, maillon stratégique
de la chaine de valeur des processus
d’innovation et de création.

En effet, 'industrie musicale se dis-
tingue par la présence d’innovations
« encastrées ».
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tion du produit — 'ceuvre) ;

— processus d’innovation en aval : in-
novation de services (phase de diffu-
sion de l'innovation).

La dématérialisation des ceuvres mu-
sicales, anciennement fixées sur des
supports physiques, a achevé de créer
les conditions optimales d’'une hyper
reproductibilité des ceuvres sur les ré-
seaux d’échange.

La création artistique, innovation de
produits en amont, ainsi que l’archi-
tecture de son financement ont été
précarisées par la dématérialisation
— numérisation - des oceuvres qui
constitue une innovation de services
en aval, innovation radicale au sens
économique.

Les nouveaux usages des ceuvres
musicales, qui apparaissent dans le
sillage de I'innovation radicale consti-
tuée par la numérisation (innovation
de services), tels que le Podcasting,
T’écoute en streaming ainsi que le télé-
chargement forment des innovations
incrémentales qui tendent a diversi-
fier 'offre et la demande — définir un
nouveau marché — et complexifient
quelque peu la donne pour une indus-
trie en pleine mutation et a la recher-
che de nouveaux modeles d’affaires

La dématérialisation des ceuvres mu-
sicales, anciennement fixées sur des
supports physiques, a achevé de créer
les conditions optimales d’une hyper
reproductibilité des ceuvres sur les ré-

La distribution numérique des conte-
nus culturels constitue une innova-
tion de services, les canaux de diffu-
sion numérique captifs par certains
nouveaux entrants permettent de

différencier l'industrie musicale de
T'industrie manufacturiere qui utilise
les canaux classiques de diffusion des
innovations.

Ainsi, l'industrie musicale présente
un processus d’innovations encas-
trées :

— processus d’innovation en amont :
innovation de produit (phase de créa-
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seaux d’échange.

rentables et nécessaires pour la pré-
servation de la diversité culturelle.

La situation actuelle se singularise
par la capacité des innovations tech-
nologiques a redéfinir les marchés
par I’évolution de la demande. Le for-
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mat de la demande a évolué au fil des
innovations technologiques.

On assiste a une individualisation
croissante de l'offre ainsi qu’a une
diversification des formats. La perte
d’unicité du format de distribution
des ceuvres rend difficile le controdle
de 'exploitation des ceuvres ainsi que
T’exercice du monopole d’exploitation
conféré par les droits de propriété in-

A rinverse de I'industrie manufactu-
riere, les producteurs monopolistiques
n’ont plus la capacité a fixer le prix de
marché des créations,

tellectuelle. En théorie, un renforce-
ment des droits de propriété intellec-
tuelle (droits d’auteur) est nécessaire
afin de garantir la juste rétribution
du travail des créateurs et des pro-
ducteurs qui investissent des actifs
importants afin de valoriser sur le
marché leurs créations.

Lensemble des modifications indui-
tes par la numérisation des contenus
consiste principalement en une con-
currence accrue sur le segment de la
distribution et en la recherche de la
malitrise des droits, devenue variable
stratégique.

La chaine de valeur traditionnelle de
la création musicale fait état de bar-
rieres a l'entrée sur le segment de
la distribution sur laquelle repose
lorganisation économique. Lenvi-
ronnement numérique a conduit a
T’abaissement des barrieres a I'entrée
— principalement sur le segment de la
distribution — ouvrant ainsi la voie a
de nouveaux entrants ; de nouveaux
enjeux financiers et stratégiques. La
distribution numérique fait état d'une
concurrence accrue et multiforme.

La distribution reste le maillon prin-
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cipal de la chaine de valeur de I'indus-
trie musicale.

Ainsi, la numérisation a provoqué
une rupture dans la maitrise de la dis-
tribution par les producteurs en auto-
risant de nouveaux entrants, ainsi
Apple, a se positionner sur le marché
numérique de la musique.

Comme le souligne l’économiste F.
Benhamou, 'enjeu est la capture des
droits de propriété intellectuelle qui
sont la matiere premiere de la produc-
tion culturelle.

Le modele d’investissement largement
basé sur les droits exclusifs et donc
sur la propriété est remis en question
dans la mesure ou I'usage et donc l'ac-
ces prennent le pas sur la propriété.
La dépendance aux droits exclusifs
garantissait jusqu’alors la stabilité
du modele d’investissement en pro-
duction.

La numérisation a progressivement
ordonné une dérive vers la primauté
du service sur celle du droit, le corol-
laire étant la primauté de l’'acces sur
la propriété.

En d’autres termes, a I’ére numérique,
linnovation de services en aval sur
le segment de la distribution, prime
sur I'innovation de produits en amont
— création de I'ceuvre musicale.
L'innovation de services en aval a pro-
fondément conduit a inverser les rap-
ports de force de 'industrie musicale,
linnovateur de produits (producteur)
qui possede les droits de propriété in-
tellectuelle sur les ceuvres se voit con-
traint par I'innovateur de services en
aval positionné sur le segment de la
distribution.

A Tinverse de l'industrie manufactu-
riere, les producteurs monopolisti-
ques n’ont plus la capacité a fixer le
prix de marché des créations, puis-
que contraints par les innovations de
services et donc par les nouveaux en-



trants positionnés sur la distribution
numeérique d’ceuvres musicales.
Liintégration verticale par les Majors
du disque des activités de distribution
a permis la maitrise stratégique de la
distribution, sphere de la création de
valeur et de définition du prix de mar-
ché.

La capacité de malitriser la distribu-
tion procede sur le fond en une dé-
marche de « price maker ». La Ma-
jor — producteur monopolistique et
distributeur d’'une création musicale
possede la capacité de définir le prix
de marché d’une ceuvre sur le marché
traditionnel physique en cohérence
avec le plan de rentabilité des inves-
tissements engagés.

La numérisation a remis en cause le
statut de « price makers » des produc-
teurs.

Apple, nouvel entrant sur le marché
de la distribution numérique des créa-
tions musicales, a fixé le prix de mar-
ché d’'une ceuvre (0,99 €).

Sur le marché numérique, les produc-
teurs (majors) sont ainsi passés du
statut de « price maker » a celui de «
price taker ».

La principale singularité de l'indus-
trie musicale face aux industries in-
novantes classiques comme I'industrie
manufacturiere, tient a l'incapacité
du producteur monopolistique a exer-
cer son monopole d’exploitation et a
définir le prix de marché des biens
produits.

La présence d’innovations « encatrées
» a permis de relever une spécificité
économique de l'industrie de la créa-
tion musicale : le producteur monopo-
listique ne définit pas le prix de mar-
ché du bien qu’il produit.

Cette singularité constitue un para-
doxe économique pour l'économie
classique : le producteur monopolisti-
que du bien ne possede pas la capacité
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de définir le prix de marché du bien
innovant produit.

Dés lors, le probleme économique
classique de la décision d’investir en
produits innovants (choix du niveau
de production d’ceuvres) et de la maxi-
misation du profit du producteur mo-
nopolistique semble complexifié par
cette nouvelle donne.

En outre, la numérisation des conte-
nus a transformé la création musicale
en bien numérique pur, lequel est ca-
ractérisé par l'absence de colits mar-
ginaux de production et de colts de
transaction de I’échange.

Lors du processus de maximisation
des profits des producteurs monopo-
listiques de créations ou innovations,
les colits marginaux et de transaction
occupent une place centrale.
L'ensemble des singularités de 'indus-
trie musicale soulevées renvoie a la
problématique économique classique
explorée par des économistes comme
K.J. Arrow, celle du niveau optimal
et efficace de protection des créations
et innovations par les droits de pro-
priété intellectuelle, essentielle a 'ap-
préhension de la décision d’investir
du producteur. La présence d’inno-
vations encastrées semble contredire

Lors du processus de maximisation
des profits des producteurs monopo-
listiques de créations ou innovations,
les colits marginaux et de transaction

occupent une place centrale.

certaines théories économiques (S.J.
Liebowitz) particulierement pertinen-
tes afin d’appréhender les singulari-
tés de 'industrie musicale qui semble
échapper aux lois économiques classi-
ques de I'’économie de l'innovation et
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de production de biens information-
nels.

Linnovation de services versus 1’in-
citation a la création d’ceuvres a la
lueur de la littérature économique

L'économie des biens informationnels,
biens innovants et protégée par des
droits de propriété intellectuelle sur
les innovations - créations, présente

les droits de propriété intellectuelle in-
fluencent positivement la décision d’in-
vestir en innovations de produits (ceuvres
musicales) en conférant un monopole
d’exploitation temporaire sur les ceuvres.

certaines spécificités s’agissant des
incitations a produire ces biens qui
sont faibles en raison des caractéris-
tiques de la fonction de production
(nature des biens, sunk costs, aléa de
production...).

Les droits de propriété intellectuel-
le sur les innovations de produits
(créations musicales) liés au degré
de protection des ceuvres ainsi qu’a
T'obtention d’'un monopole temporaire
d’exploitation constituent une varia-
ble stratégique et structurante de la
fonction de production du producteur
monopolistique en innovation (créa-
tion/R & D).

Ainsi, les droits de propriété intel-
lectuelle influencent positivement la
décision d’investir en innovations de
produits (ceuvres musicales) en con-
férant un monopole d’exploitation
temporaire sur les ceuvres. La perte
du monopole d’exploitation liée a la
présence d’innovations encastrées,
renvoie a la question essentielle de
Tefficacité des droits de propriété in-
tellectuelle ainsi qu’au niveau optimal
de protection des ceuvres.

Les échanges privés d’ceuvres numéri-

sées sur les réseaux achevent de créer
les conditions d’'un renforcement de
T'incertitude quant a la rentabilité de
la création, corollaire du manque d’in-
citation & la création. A I’ére numéri-
que, la légitimité des droits de pro-
priété intellectuelle, droits d’auteur,
sur les créations semble remise en
cause s’agissant de leur capacité a as-
surer une régulation sur les décisions
d’investir et de créer.

En effet, les technologies numériques
et de réseaux ont modifié la donne
économique afférente a lefficacité
des droits de propriété intellectuelle
par la mise en ceuvre juridique dun
monopole d’exploitation des créations
difficilement exercable dans l'envi-
ronnement numérique. Les échan-
ges d’ceuvres protégées par le droit
d’auteur constituent des lors une va-
riable exogeéne devenant progressive-
ment endogene par sa capacité a mo-
difier structurellement la fonction de
production de la création musicale.
En effet, la numérisation et le partage
d’ceuvres influent sur la fonction de
production au niveau de :

— laléa de production par le renfor-
cement de lincertitude de rentabi-
lisation des actifs engagés dans le
processus de création et de mise a dis-
position des ceuvres ;

— la nature méme des ceuvres en ac-
centuant les caractéristiques de non-
rivalité et de non excluabilité des ceu-
vres, les ceuvres numérisées tendent
a devenir ou redevenir des biens col-
lectifs ;

— la malitrise de la distribution des
ceuvres par les entreprises innovatri-
ces de services en aval, maitrise essen-
tielle au renforcement de l'incitation a
la création ;

— la difficulté voire l'incapacité des
producteurs monopolistiques, inno-
vateurs de produits en amont, a con-
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trdéler le prix de marché et opérer un
raisonnement économique classique
de maximisation des profits.

Les innovations de services en aval
de la chaine de création de valeur de
lindustrie musicale qui restreignent
I’exercice réel du monopole d’exploita-
tion des ceuvres par les producteurs
et créateurs conduisent, deés lors, a
s’interroger sur l’efficacité voire la 1é-
gitimité de la protection des ceuvres,
en d’autres termes, les droits de pro-
priété intellectuelle sont ils efficaces
alors 13 méme que leur exercice est
devenu difficile voire impossible ?

Le paradoxe afférent au niveau opti-
mal de protection des ceuvres (par le
droit d’auteur) ainsi qu’a son efficaci-
té réelle s’agissant de son role fonda-
mental d’incitation a la création d’ceu-
vres non rivales et non excluables,
consiste, des lors, en l'arbitrage entre
autoriser un certain niveau de par-
tage des ceuvres (et assurer un profit
optimal par une hausse des prix des
ceuvres) et renforcer les droits de pro-
priété intellectuelle ainsi que l’exer-
cice réel du monopole d’exploitation
des oceuvres par les producteurs et
créateurs (notamment renforcer les
sanctions en cas de contournement
des protections techniques des conte-
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fixent le prix de marché au seuil psy-
chologique de 0,99 € ;

— concurrence « illégale » par les con-
sommateurs qui mettent a disposition
les ceuvres reproductibles a liden-
tique sur les réseaux de partage et
d’échanges (réseau peer to peer) pour
un prix de marché nul.

En effet, 'innovation de services sur
la distribution et diffusion des inno-
vations de produits (créations musi-
cales) a autorisé une nouvelle forme
de concurrence directe subjacente a
celle des distributeurs numeériques :
celle de I’échange privé d’ccuvres mu-
sicales sur les réseaux de partage (ré-
seaux de pair a pair).

Deés lors, les internautes pratiquant
l’échange illégal d’ceuvres protégées
sur les réseaux peer-to-peer consti-
tuent des concurrents directs des pro-
ducteurs monopolistiques, proposant
des produits parfaitement substitua-
bles & un prix nul.

A I'heure de la dématérialisation des
biens informationnels, la copie et le
produit sont parfaitement substitua-
bles.

Cette nouvelle forme de concurrence
directe — la copie numérique — pese
sur la fixation du prix de marché des

nus — MTP).

La difficulté a exercer un réel mono-
pole d’exploitation des ceuvres conféré
par le droit de propriété intellectuelle,
conduit la réflexion sur la capacité
réelle des producteurs a maitriser la

I'innovation de services sur la distri-
bution et diffusion des innovations de
produits (créations musicales) a auto-
risé une nouvelle forme de concurrence
directe subjacente a celle des distribu-

distribution numérique des ceuvres.

Cette maitrise est remise en cause par
la présence d’innovations encastrées,
sources d'une concurrence maultifor-
me sur le segment de la distribution :
— concurrence « légale » par les nou-
veaux entrants qui mettent a dispo-
sition les ceuvres numeérisées sur les
plates-formes de téléchargement et
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teurs numériques

ceuvres par les producteurs.

Dans la problématique centrale de 'in-
fluence et de l'efficacité des droits de
propriété intellectuelle sur la décision
d’investir sur la création, la question
du partage des ceuvres numérisées et
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de son impact sur la fonction de pro-
duction (par les niveaux de profitabili-
té) est une premiere étape essentielle.
Les travaux plus récents ont été es-
sentiellement empiriques.

Ces travaux empiriques constituent
une étape préalable dans l'appréhen-
sion du degré optimal de protection
des ceuvres en qualité d’incitatif a in-
vestir en produits innovants (biens in-

L'analyse sur un sous-échantillon du
panel conduit a démontrer que ’effet
du téléchargement sur les réseaux
peer to peer provoque une baisse du
niveau de dépense de 126 $ a 100 $

formationnels — créations musicales).
Ainsi, la premiere étape consiste a
analyser de facon empirique le rdle
des échanges de pair a pair sur les
ventes d’ceuvres. Les échanges contri-
buent-ils a accroitre le profit des pro-
ducteurs ou au contraire a diminuer
les revenus et donc, ainsi, réduire les
incitations a la production d’ceuvres?

3.1. Travaux empiriques de I’impact
de I’échange d’ceuvres sur les pro-
fits des producteurs

R. Rob et J. Waldfogel (2004) analy-
sent I'impact du téléchargement illé-
gal (downloading) sur la propension
a payer et le niveau de dépense des
consommateurs sur un panel d’étu-
diants américains. Cette étude empiri-
que (modele OLS) conclut que chaque
album téléchargé diminue les achats
de 0,2 unité. Lanalyse sur un sous-
échantillon du panel conduit & démon-
trer que l'effet du téléchargement sur
les réseaux peer to peer provoque une
baisse du niveau de dépense de 126 $
a 100 $ mais améliore le surplus du
consommarteur (welfare) de 70 $.

La principale problématique de S.J.
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Leibowitz (2003) consiste en 'analyse
de I'impact de la copie numérique sur
les ventes d’albums aux Etats-Unis, et
ce, en différents formats (CD, casset-
tes, vinyls...). Lauteur utilise les don-
nées depuis 1973 jusqu’a 2002

— ventes d’albums — en revenus basées
sur les listes de prix des albums de
RIAA (Recording Industry Associa-
tion of America) qui permettra de pro-
céder a une analyse comparative pré
et post Napster (1999).

Létude économétrique des ventes d’al-
bums aux Etats-Unis confirme le pos-
tulat de I'impact des téléchargements
MP3 sur la baisse des ventes.

La faiblesse de la valeur explicative
de l'ensemble des facteurs potentiel-
lement liés a la baisse tendancielle
des ventes d’albums aux Etats-Unis
conduit a conclure que « en ’absence
d’autres facteurs explicatifs de ce dé-
clin, nous devons déduire que les té-
léchargements MP3 sur les réseaux
P2P sont préjudiciables aux ventes et
donc a I'industrie musicale ».

M. Peitz et P. Waelbroeck (2004) ana-
lysent les facteurs significatifs et ex-
plicatifs de la décroissance des ventes
de CD survenue en 2001.

Il s’agira d’analyser le role des tech-
nologies de réseau (peer-topeer) puis
de quantifier 'effet de substitution ou
leffet incitatif (multiplicateur) entre
le téléchargement P2P et l'achat de
CD.

Afin d’identifier la relation de causa-
lité entre le téléchargement P2P et
l'achat de CD, les auteurs mettent en
exergue 2 analyses dont les méthodo-
logies ainsi que les données sources
difféerent mais concourent néanmoins
a établir le degré de substitution entre
le téléchargement P2P et I'achat de CD.
Ces analyses conduisent donc & con-
firmer la pertinence de la these selon
laquelle la baisse des ventes de CD est



explicable de fagon significative par le
téléchargement P2P. L'étude économé-
trique sur les données internationales
confirme le role des téléchargements
MP3 dans le phénomeéne de baisse des
ventes de CD. Le téléchargement P2P
a causé une baisse de 10 % des ventes
mondiales de CD en 2001.

La principale problématique d’A. Zen-
tner (2003) consiste en l'analyse de
I'impact des échanges P2P sur les ven-
tes de musique et la baisse des ventes
de ces derniéres années.

Létude économétrique confirme l'im-
pact des téléchargements MP3 sur les
ventes de musique, et ce, en utilisant
deux sources de données différen-
tes. Le téléchargement P2P réduit en
moyenne la probabilité d’acheter de la
musique d’environ 30 %.

Les résultats économétriques indi-
quent que les téléchargements MP3
pourraient expliquer la baisse impor-
tante des ventes de musique.

En utilisant le critere de l'acces au
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sur les réseaux d’échange. On peut
a cet effet citer ’étude de E. Boors-
tin (2004) qui souligne l'effet positif
du peer to peer pour les générations
adultes (25-45 ans) appelé sampling
qui constitue un effet d’acculturation
et de découverte de la musique qui
provoquant a terme une hausse des
ventes de musique pour cette popula-
tion.

Les études empiriques different par
leurs méthodes et par leurs résultats
mais convergent vers une causalité
entre ’échange d’ceuvres sur les ré-
seaux et la baisse des ventes de msique
observée, la relation entre 1’échange
et le profit des producteurs peut com-
biner plusieurs effets positifs (sam-
pling) ou négatifs (substitution) selon
les méthodes mais les auteurs pré-ci-
tés concluent a l'impact du téléchar-
gement sur les ventes de musique.

Les résultats économétriques indi-
quent que les téléchargements MP3
pourraient expliquer la baisse impor-

haut débit, les résultats de d’A. Zen-
tner indiquent que lacces via les

réseaux P2P a la musique téléchar-
geable gratuitement semble étre un
substitut proche de 'offre marchande
de musique en magasin.
Contrairement a I'ensemble des con-
clusions des auteurs pré-cités, F.
Oberhozer et K. Strumpf (2004) s’il-
lustrent en identifiant un effet in-
finitésimal de l’échange et partage
d’ceuvres (file-sharing) sur les ventes
de musique (indistinguishable from
ZEero).

Ainsi, le téléchargement ne serait pas
préjudiciable aux ventes de musique
et ne saurait étre un facteur explicatif
de la baisse des ventes constatées ces
dernieres années.

Néanmoins, plusieurs études tentent
de mettre en exergue les effets posi-
tifs du partage d’ceuvres numérisées
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tante des ventes de musique.

3.2. Travaux théoriques de I’'impact
de I'échange d’ceuvres sur les pro-
fits des producteurs

Les travaux théoriques constituent
une source importante de réflexion
s'agissant de l'impact de 1’échange
de copies d’oeuvres protégées sur le
profit des producteurs car moins sou-
mis aux biais liés aux données empi-
riques.

Un des premiers économistes a avoir
souligné la relation entre I’échange
de copies non autorisées et le profit
des producteurs via l'impact sur le
prix de marché a été S. J. Leibowitz
(1985).

Limpact de I'’échange d’ceuvres con-
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duit & créer une appropriabilité indi-
recte pour le producteur. La création
de valeur additionnelle sur les ceuvres
originales provient de 'augmentation
de la demande consécutive a I'’échange
et partage d’oceuvres, génératrice de
valeur additionnelle incorporée dans
la valeur des ceuvres originales.

Son analyse se base sur le cas de la
reproduction par photocopie de re-

le coit par utilisateur (cotit moyen)
est d’autant plus faible que le marché
du produit culturel est étendu.

vues. La reproduction des oceuvres
originales achetées par les bibliothe-
ques génere de la valeur additionnelle
(« indirect appropriability ») pour les
ceuvres. Ainsi, le producteur augmen-
tera potentiellement le prix de vente
du produit innovant protégé et repro-
duit dans les libraries qui seront plus
enclines & payer un prix supérieur
d’acquisition, répercuté sur chaque
consommateur.

Ainsi, la copie serait source de valeur
— indirect appropriability

— et permettrait d’augmenter le prix
de vente du produit, et ce, dans la me-
sure ou les colts de transaction de
I’échange ne sont pas significatifs.
Les travaux de S. J. Liebowitz révelent
ainsi que, face a la baisse des coflts
de transaction de I’échange de biens
informationnels (créations musicales
et brevets), le producteur tend a aug-
menter le prix de vente du bien mono-
polistique. Les travaux plus récents
de L. N. Takeyama (1994) et de K. R.
Conner et R. P. Rumelt (1991) s’ins-
crivent dans la continuité des travaux
de S. J. Liebowitz. Ils mettent en exer-
gue les effets de réseaux (« network
effects ») a travers différents modeles
qui révelent les conditions dans les-

quelles les échanges non autorisés de
copies d’ceuvres créent de la valeur
additionnelle aux acheteurs de pro-
duits originaux.

Les travaux de H. R. Varian et C. Sha-
piro (1998) sont contraires s’agissant
de I’évolution du prix de marché mais
conformes aux travaux de S. J. Lie-
bowitz en ce qui concerne la valeur
additionnelle générée par les techno-
logies de reproduction des contenus
qui élargissent les perspectives de
diffusion des ceuvres et donc la taille
du marché.

En effet, une des spécificités de la
fonction de production de l'industrie
musicale consiste en la présence de
fortes économies d’échelle i.e. la pro-
duction d’ceuvres musicales nécessite
des colts fixes élevés et irrécupéra-
bles mais un colit marginal4 de pro-
duction faible. Les économistes H. R.
Varian et C. Shapiro soulignent que
« un film, un disque sont colteux a
produire mais pas a reproduire ».
Ainsi, le colt par utilisateur (cotlt
moyen) est d’autant plus faible que
le marché du produit culturel est
étendu. Laugmentation de la taille
du marché permet de baisser le prix
des produits (le colGt unitaire étant
décroissant avec le nombre d’utilisa-
teurs) et/ou d’accroitre I'importance
des budgets de production et de pro-
motion, les perspectives de rentabi-
lité des investissements financiers,
matériels et incorporels étant poten-
tiellement supérieures et moins incer-
taines. Les travaux de Varian, Bakos
et all. ainsi que S. M. Besen et S. N.
Kirby portent sur l'analyse du prix
de marché optimum et du niveau de
profit des producteurs en fonction du
modele de mise a disposition des biens
informationnels (créations musicales/
innovations). Les travaux théoriques
de H. R. Varian (1995) et de S. M. Be-
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sen et S. N. Kirby (1989) consistent
en un arbitrage entre le colit margi-
nal de production et le coit marginal
de distribution de la création ou inno-
vation alors que Y. Bakos et all. ten-
tent d’explorer de nouveaux facteurs
en considérant ces colits nuls.

H. R. Varian (1995) analyse l'articu-
lation entre les business models (of-
fre de vente et/ou offre locative) des
biens informationnels reproductibles
et partageables (« shared »), et ce, sur
la base du processus de maximisation
du profit des producteurs intégrant
la propension a payer des consomma-
teurs.

Sa principale problématique consiste
en l'analyse du prix de marché opti-
mum et du modele de mise a dispo-
gsition des biens informationnels, et
ce, tout en intégrant la propension a
payer des consommateurs pour ces
biens, l'usage individuel (utilisation
des biens) ainsi que 'usage social (ef-
fet dérivé de 1’échange et du partage
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de production et niveau de produc-
tion). Ces principaux résultats indi-
quent que la propension a payer pour
les biens informationnels est fonction
du nombre de copies réalisées (usage
social) par 'ensemble du groupe d’uti-
lisateurs/consommarteurs.

Dans le cas d'une disponibilité des
biens informationnels a l’échange
(systeme de location ou de partage) et
en présence de colts de transaction
inférieurs aux cou ts de production5:
— l'usage est maximisé (« more books
will be read ») ;— les consommateurs
paieront un prix inférieur pour accé-
der au bien informationnel (« lower
price per reading ») ;

— les producteurs (« sellers ») feront
un profit supérieur ;

— le bien-étre social (consommateurs)
sera supérieur.

Ainsi, il conclut a l'accroissement du
profit du producteur sous la princi-
pale condition suivante : les colits de

des biens informationnels entre indi-
vidus d’'un méme réseau — « club »-).
Le constat suivant constitue le point
central de 'analyse de H. R. Varian : «
It is true that the presence of a library

la propension a payer pour les biens
informationnels est fonction du nom-
bre de copies réalisées (usage social)
par I’ensemble du groupe d’utilisa-

may reduce the demand for purchases
of books, but because there are many
readers who benefit from a library’s
purchase of a book, the price the li-
brary is willing to pay will exceed the
price that individual users would be
willing to pay ».

Lauteur formalise plusieurs modeles
de demande pour les biens informa-
tionnels en s’appuyant sur les mode-
les théoriques de A. K. Dixit & J. E.
Stiglitz (1977), et ce, en l'appliquant
au marché du livre afin de résoudre
les problemes de maximisation de pro-
fit du producteur monopolistique de
livre (modele d’affaires — location et/
ou vente unitaire- prix de vente, colits
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teurs/consommateurs.

transaction de I’échange doivent étre
inférieurs aux colits marginaux de
production.

Cette conclusion est similaire a celle
de S. M. Besen et S. N. Kirby (1989)
qui centrent leur analyse sur la com-
paraison entre le colit marginal de
I’échange et le colit marginal de pro-
duction « where consumers can dis-
tribute an information good via sha-
ring more cheaply than its producer
can distribute it via the production of
additional original units, sharing
will tend to increase seller profit ; but
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where sharing is more expensive, sel-
ler profit will typically diminish ».

Y. Bakos et all. (1999) se différencient
de H. R. Varian et de S.

M. Besen et S. N. Kirby en basant leur
analyse sur ’hypothese que ces cotts
sont nuls, et ce, afin de mettre en
exergue de nouveaux facteurs

Ils analysent les variations de la pro-
fitabilité du producteur en fonction

l’action de régulation par les prix par
le producteur monopolistique n’est
plus possible.

des différentes formes d’échange des
biens informationnels et fondent leur
analyse sur l’étude des différentes
communautés d’échange (« how va-
rious forms of small-scale sharing af-
fect seller profit »).

Sous le postulat de nullité des colits
marginaux de I’échange et de produc-
tion du bien informationnel, Y. Bakos
et all. identifient 2 principaux nou-
veaux facteurs encore inconnus et
déterminants des effets potentiels de
I’échange et partage d’ceuvres sur la
profitabilité des producteurs : un effet
positif — aggregation effect — et un ef-
fet négatif — team diversity effect-.
Laggrégation de la demande par
I’échange permet de réduire la diver-
sité des consumers valuations et ainsi
d’accroitre les profits alors que I'hété-
rogénéité des tailles de communautés
(team size) contribue a réduire le pro-
fit (team diversity effect).

Les deux effets étant compensatoires,
la prédominance d'un effet sur 'autre
permettra d’impacter positivement ou
négativement la profitabilité des pro-
ducteurs.

Y. Bakos et all. soulignent également
leffet de I’échange sur la courbe de
demande en biens informationnels, et

mettent en exergue la pluralité des ef-
fets de I’échange sur les profits afin de
ne pas systématiquement stigmatiser
les échanges entre consommateurs.
S’agissant de la chaine de valeur nu-
mérique de lindustrie musicale, la
numérisation influe sur les coflts
afférents a la distribution dont les
colits marginaux tendent vers zéro.
Néanmoins, les colts fixes et irrécu-
pérables inhérents a la production et
a la création restent stables et cons-
tituent inexorablement une spécificité
de l'industrie qui explique en partie
la fragilité économique de 'organisa-
tion industrielle du secteur invitant
a une recherche de la maitrise de la
distribution afin de contréler la valo-
risation des actifs important engagés
dans le processus de production des
oceuvres.

La numérisation et ’'apparition d’in-
novations de services sur le segment
de la distribution a créé une dynami-
que de pression baissiere sur les prix
des ceuvres concomitante & une tres
forte élasticité de la demande ainsi
qua une baisse de la propension a
payer des consommateurs.

De plus, l'incapacité des producteurs
a mafitriser le prix de marché des ceu-
vres tend a invalider cette théorie et
permet de mettre en exergue la sin-
gularité de l'industrie musicale eu
égard a l'apparition d’innovation de
services.

Dés lors, ’'action de régulation par les
prix par le producteur monopolisti-
que n’est plus possible. Eu égard a la
perte du monopole d’exploitation du
producteur, la difficulté a exercer les
droits de propriété intellectuelle sur
les innovations de produits conduit a
s’interroger sur la problématique éco-
nomique classique de l'efficacité de la
protection par les droits de propriété
intellectuelle.
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La réflexion menée par le biais de
publications scientifiques - théori-
ques et empiriques- concernant I'im-
pact des échanges d’ceuvres (biens
informationnels) sur les profits des
producteurs s’inscrit dans la recher-
che de l'efficacité de la protection liée
aux droits de propriété intellectuelle
ainsi qu’a celle de la forme et du de-
gré de protection optimal et adapté
aux changements actuels induits par
la révolution numérique. Il convient
ainsi de citer P. Romer (2002), « file-
sharing technology has substantially
undermined the effective protection
offered by copyright ». Le principal
probleme économique concerne « the
determination of the strength of pro-
perty rights of digital goods ».

Le niveau de protection des ceuvres
par les droits de propriété intellec-
tuelle s’inscrit dans la recherche plus
classique du probleme d’incitation a
investir dans I'innovation en biens in-
formationnels.
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3.3. le modele théorique de K. arrow
(1962, 1985) : 1a fonction de produc-
tion et les incitations a investir des
producteurs.

Les travaux de K. Arrow sont fon-
damentaux s’agissant de la formali-
sation économique du probleme de
Iincitation & innover dans différentes
structures industrielles, caractérisées
par certains résultats en matiere d’af-
fectation des ressources.

Ses premiers travaux constituent un
des fondements de I'’économie de l'in-
novation et permettent d’appréhender
I'impact de la présence d’innovations
encastrées, ’échange d’ceuvres a prix
nuls (peer to peer) et de la perte de la
capacité a fixer le prix monopolisti-
que des ocsuvres (monopole d’exploi-
tation) sur les décisions d’investir en
produits innovants des producteurs.
Dactivité d’'invention et donc de créa-
tion est par nature incertaine, activité
risquée de par les caractéristiques de

Le niveau de protection des ceuvres par
les droits de propriété intellectuelle
s’inscrit dans la recherche plus classi-
que du probleme d’incitation a investir
dans I’'innovation en biens informa-

Liéconomie de I'innovation constitue
une source importante de réflexion
quant a la question de la protection de
la création ou de I'innovation, produc-
tion soumise & des contraintes struc-

turelles telles que l'aléa de production
et de rentabilité des actifs, la présence
de cotits fixes et échoués, la nature des
innovations et créations, ces caracté-
ristiques de la fonction de production
conduisent au probleme d’incitation a
T'innovation ou a la création.

La difficulté a exercer le monopole d’ex-
ploitation des ceuvres soumises aux
droits de propriété intellectuelle renvoie
a la question suivante : les innovations
de services concernant la diffusion (dis-
tribution) des cesuvres constituent-el-
les une menace sur la profitabilité des
producteurs et seraient-elles potentiel-
lement susceptibles de réduire les ni-
veaux de production ?
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tionnels.

la fonction de production (colts fixes
échoués, aléa de production, indivi-
sibilité du bien informationnel). Des
lors, s’opére une discrimination a ’en-
contre de l'activité d’innovation/créa-
tion. Cette discrimination potentielle
dans l'industrie musicale s’opére par
la faiblesse des investissements réali-
sés pour les nouveaux talents et une
capitalisation sur les artistes connus.
Selon K. Arrow, (1962/1985, p. 114)
«d’'une maniere générale, on s’attend
a ce qu’'une entreprise sous investisse
dans la recherche et I'invention (com-
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paré a une situation idéale) parce que
cela est risqué, parce que le produit
peut étre approprié seulement dans
certaines limites et parce qu’il y a des
rendements croissants dans l'utilisa-
tion de ce produit »

La fonction de production de nou-
veaux talents est fonction d’inputs
(cotits fixes, colits de production, frais
de marketing et de promotion...), de

L'avénement des technologies numéri-
ques et de réseau a conduit a la perte
de la maitrise totale de la distribution
des ceuvres,

Toutput (la production de nouvelles
ceuvres est fonction de l'output glo-
bal) ainsi que des perspectives de ren-
tabilité des ceuvres produites.

La présence d’innovations encastrées
constitue un nouveau facteur de la
fonction de production et influence
les incitations a investir dans la pro-
duction de nouveaux talents et de
nouvelles ceuvres.

Conclusion

Liindustrie culturelle et plus particu-
lierement la filiere musicale est une
industrie singuliére, premierement,
en vertu des biens qu’elle produit- le
bien culturel n’est pas une marchandi-
se comme les autres - ; deuxiemement
en vertu de l'imbrication des proces-
sus de créations et d’innovations au
sein de la fonction de production des
ceuvres musicales.

Face aux différentes spécificités des
biens informationnels (rivalité/exclua-
bilité), la question centrale consiste
en l'analyse du mode de financement
adapté aux créations et innovations
ainsi qu’en l'arbitrage sur leur mode
de diffusion.
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A Theure ou les innovations techno-
logiques ont remis en cause les sché-
mas classiques de distribution, voire
meéme de création des ceuvres, les mo-
deles économiques semblent obsoletes
et largement contraints par la sphere
de I'innovation de services, en aval de
la chaine de valeur de cette filiere.

La présence d’innovations encastrées
releve la singularité de la filiere mu-
sicale. Le producteur monopolistique
est passé du statut de price maker a
celui de price taker.

L'avenement des technologies numéri-
ques et de réseau a conduit a la perte
de la maitrise totale de la distribution
des ceuvres, segment stratégique as-
surant un équilibrage entre une ren-
tabilité incertaine des actifs engagés
et 'incitation & produire de nouvelles
créations.

L'ensemble des singularités — notam-
ment innovations encastrées — ont été
renforcées et conduisent & une préca-
risation de la filiere et de son mode de
financement des ceuvres nouvelles.
Les synergies quelquefois asymé-
triques, entre industries et services,
peuvent impliquer une certaine me-
nace pour la diversité de l'offre musi-
cale, car la question centrale se situe
au niveau de la responsabilité du fi-
nancement de la création musicale et
des investissements artistiques.
Lindustrie musicale, en pleine muta-
tion, oscille entre de nouvelles perspec-
tives liées aux innovations de services
en aval — plébiscitées par les consom-
mateurs — et sinistrose eu égard aux
chiffres de croissance actuels.

La croissance du marché numérique
assurera-t-elle une rentabilité a la fi-
liere musicale, condition essentielle a
la préservation de la diversité cultu-
relle ?

Au-deld des enjeux purement finan-
ciers, la filiere musicale et plus globa-



lement l'industrie culturelle possede
une dimension sociale, le principe
de diversité culturelle reconnu par
la Convention Unesco de 2005, indi-
que que les ressources des industries
créatives sont essentielles pour appro-
fondir la compréhension et le respect
mutuel entre les peuples.

Lagenda européen place ce principe
au cceur de son programme, 2009
sera I’Année européenne de la créati-
vité et de I'innovation par I’éducation
et la culture.®
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